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25 กุมภาพันธ์ 2569

โตโยต้าคว้ารางวัล “แบรนด์ที่ทำผลงานยอดเยี่ยมบนโซเชียลมีเดีย” สาขา กลุ่มธุรกิจรถยนต์ 6 ปีซ้อน ในงาน 14th THAILAND SOCIAL AWARDS 
=======================================================================

บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย จำกัด คว้ารางวัล “BEST BRAND PERFORMANCE ON SOCIAL MEDIA” หรือ “แบรนด์ที่ทำผลงานยอดเยี่ยมบนโลกโซเชียลมีเดีย” สาขากลุ่มธุรกิจรถยนต์ 6 ปีซ้อน (2021-2026) จากการประกาศรางวัล THAILAND SOCIAL AWARDS ครั้งที่ 14 โดยมี นายสุพฤติ ทิพยะวัฒน์ ผู้อำนวยการฝ่ายการปฏิรูปทางดิจิทัล เป็นตัวแทนรับมอบรางวัล เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ ที่ผ่านมา ณ ทรู ไอคอน ฮอลล์ ไอคอนสยาม ชั้น 7

THAILAND SOCIAL AWARDS เป็นงานประกาศรางวัลโซเชี่ยลที่ยิ่งใหญ่ที่สุดในประเทศไทยจัดโดย บริษัท ไวซ์ไซท์ (ประเทศไทย) จำกัด ผู้พัฒนาซอฟแวร์ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลตลาดชั้นนำของไทย จุดประสงค์ในการจัดงานเพื่อให้ความสำคัญกับวงการโซเชียลมีเดีย ที่เป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนธุรกิจและเศรษฐกิจภาพรวมของประเทศไทย ผ่านการมอบรางวัลเพื่อส่งเสริม เชิดชูแบรนด์ที่ใช้โซเชียลมีเดียอย่างสร้างสรรค์และยกระดับวงการโซเชียลในสาขาต่างๆ

บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย จำกัด รู้สึกเป็นเกียรติที่ได้รับรางวัล “BEST BRAND PERFORMANCE ON SOCIAL MEDIA” สาขากลุ่มธุรกิจรถยนต์ 6 ปีติดต่อกัน ซึ่งปัจจุบันทางบริษัทให้ความสำคัญกับโซเชียลมีเดียซึ่งเป็นพื้นที่เชื่อมต่อกับลูกค้า โดยมีการพัฒนาเนื้อหา ข้อมูล มัลติมีเดีย ให้เหมาะสมกับแต่ละช่องทางโซเชียลมีเดียที่เป็นที่นิยมในปัจจุบัน นอกจากนั้นทางบริษัทยังมีการติดตามความรู้สึกและเสียงของลูกค้าที่มีต่ออุตสาหกรรมหรือแบรนด์อย่างต่อเนื่อง ทำให้เราสามารถตอบสนองลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและเพิ่มความเชื่อมั่นให้กับแบรนด์ ตลอดจนสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ดียิ่งขึ้น รวมถึงยังช่วยป้องกันและแก้ปัญหาต่างๆที่จะส่งผลกระทบต่อความรู้สึกของลูกค้าอีกด้วย
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