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และสร�างรายได�ให�ประเทศจากภาคการส�งออก อนัเป�นส�วนสาํคญัในการยกระดบัคณุภาพชวีติ พีน่�อง
ประชาชน และการเตบิโตอย�างเข�มแข็งของเศรษฐกจิไทย ซึง่รฐับาลให�ความสาํคญัพร�อมทัง้มุ�งมัน่
สนบัสนนุอตุสาหกรรมยานยนต�ไทยให�ก�าวหน�า โดยมนีโยบายยกระดบัศกัยภาพอตุสาหกรรมยานยนต�
ไทย ในทกุมติติามยทุธศาสตร�ชาต ิ ระยะ 20 ป� ทัง้การส�งเสรมิและยกระดบัการเป�นฐานการผลติยาน
ยนต�และชิน้ส�วนสมยัใหม� และส�งเสรมิการลงทนุพฒันาเทคโนโลย ี และบคุคลาการในอตุสาหกรรมยาน
ยนต�สมยัใหม� เพือ่ยกระดบัให�ประเทศไทยเป�นผู�นาํอาเซยีนในการผลติยานยนต�และชิน้ส�วนจากการใช�
เทคโนโลย ีซึง่จะขบัเคลือ่นให�ระบบเศรษฐกจิของประเทศ เตบิโตได�อย�างมัน่คง

          ผมขอชืน่ชมบรษัิท โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั ทีไ่ด�ดาํเนนิธรุกจิในภาคอตุสาหกรรมยาน
ยนต�มายาวนานครบ 60 ป� และมบีทบาทสาํคญัในการพฒันาอตุสาหกรรมยานยนต�ไทยมาอย�างต�อ
เนือ่ง ทัง้ด�านการลงทนุในประเทศและการส�งออกในต�างประเทศ การพฒันาบคุลากร การถ�ายทอด
เทคโนโลยยีานยนต�และชิน้ส�วนยานยนต� รวมถงึการจดักจิกรรมเพือ่สงัคมต�างๆ ทีส่ร�างสรรค�สงัคม
ไทย ซึง่ช�วยส�งเสรมิคณุภาพชวีติและการเตบิโตของชมุชนอย�างยัง่ยนื

        ในโอกาสนี ้ ขออาราธนาคณุพระศรรีตันตรยัและสิง่ศกัดิส์ทิธิท์ัง้หลายทีท่�านเคารพนบัถอื อกีทัง้
เดชะพระบารมขีองพระบาทสมเดจ็พระเจ�าอยู�หวั และสมเดจ็พระนางเจ�าฯ พระบรมราชนิ ี ได�โปรดดล
บนัดาลประทานพรให�ท�านทัง้หลายและครอบครวั ประสพแต�ความสขุ ความเจรญิ มกีาํลงักาย กาํลงั
ใจ และสตปิ�ญญาทีเ่ข�มแข็ง มสีขุภาพกายสขุภาพในทีแ่ข็งแรงสมบรูณ� พร�อมทัง้ของอวยพรให�กจิการ
มคีวามเจรญิก�าวหน�าอย�างมัน่คงสบืไป

สารจาก 
นายกรฐัมนตรี

          เนือ่งในโอกาสครบรอบ 60 ป� ของบรษัิท
โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั ผมขอ
แสดงความยนิดแีละขอส�งความระลกึถงึและ
ความปรารถนาดมีายงัผู�บรหิาร ผู�ปฏบิตังิาน 
 และผู�มสี�วนเกีย่วข�องทกุท�าน ทีเ่ป�นกาํลงั
สาํคญัในการพฒันาอตุสาหกรรมยานยนต� และ
เศรษฐกจิของประเทศให�ก�าวหน�าตลอดมา

  อตุสาหกรรมยานยนต�เป�นอตุสาหกรรม
สาํคญัทีม่บีทบาทในการขบัเคลือ่น การพฒันา
เศรษฐกจิและสงัคมของประเทศไทยมาอย�าง
ยาวนาน ทัง้การสร�างอาชพีให�แก�แรงงานไทย



          The automotive industry is an important industry that plays a major role in driving social and
economic development in Thailand for a long time as it creates employment for Thai workers and
generates income for the country from export sector, making it an important factor in enhancing
people’s quality of life and strengthening the Thai economy. Essentially, the government focuses on
and commits to supporting the advancement of the Thai automotive industry with a policy to enhance
the competitiveness of the Thai automotive industry in all aspects according to the 20-year national
strategy. The policy includes promoting Thailand as the production base of motor vehicles and new
auto parts, along withdriving investment to develop technology and human resources in the
automotive and parts industry. This is to strengthen the competitiveness of the country and transform
Thailand into a center of modern automotive industry in order to elevate Thailand to be a leader in
ASEAN in the production of vehicles and parts by leveraging on technology, all of which will drive the
country's economic system towards steady growth.

        I would like to take this occasion to commend Toyota Motor Thailand Company Limited for
operating business in the automotive industry for as long as 60 years. Throughout these years, the
company has played an important role in the continuous development of the Thai automotive industry,
ranging from domestic investment, overseas export, human resource development, technology
transfer of vehicles and automotive parts, as well as a variety of social benevolent initiatives that
benefit the Thai society which enhances Thai people’s quality of life and community growth on a
sustainable basis. 

            Last but not least, may the Triple Gems and all the sacred powers that you revere, as well as His
Majesty the King and Her Majesty the Queen's sovereignty, bless you and your family members with
happiness, prosperity, physical strength, encouragement, strong intellect, healthy body and mind, and I
wish the business to continue to grow and thrive steadily for always.

         On the occasion of the 60th Anniversary
of Toyota Motor Thailand Company Limited, 
I would like to express my heartfelt
congratulations as well as my best regards and
wishes to the company’s management,
employees, and all relevant stakeholders who
have contributed significantly to the
development of the automotive industry and
the country's economy.

Message from
the Prime Minster

of Thailand 

General Prayut Chan-o-cha 
Prime Minister 



ดนัให�ประเทศเป�นศนูย�กลางการผลติและส�งออกยานยนต� ในป�จจบุนัประเทศไทยเป�นผู�ผลติยานยนต�
ลาํดบัที ่10 ของโลก และอนัดบั 1 ของอาเซยีน

          การดาํเนนิธรุกจิของโตโยต�า ในฐานะผู�ผลติรถยนต�รายใหญ�ของประเทศ ซึง่มมีาตรฐาน
กระบวนการผลติในระดบัสากล ได�สร�างความแข็งแกร�งให�แก�ภาคอตุสาหกรรมยานยนต� และสร�าง
ความเข�มแข็งทางด�านเศรษฐกจิของประเทศ ด�วนการขยายศกัยภาพฐานการผลติกระทัง่สามารถเป�น
ศนูย�กลางด�านการผลติในภมูภิาค รวมถงึมคีวามมุ�งมัน่ในการถ�ายทอดเทคโนโลยใีห�แก�สงัคมไทย และ
มคีวามตัง้ใจการการพฒันาการให�บรกิารแก�ลกูค�า ด�วยความมุ�งมัน่ในการดาํเนนิธรุกจิ ได�รบัการ
ยอมรบัในฐานะองกรค�ทีม่ศีกัยภาพ อกีทัง้มสี�วนสาํคญัในการขบัเคลือ่นสงัคม เป�นทีช่ืน่ชมจากภาครฐั
และหน�วยงานต�างๆ เสมอมา

        ในโอกาสที ่บรษัิท โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั ดาํเนนิธรุกจิมาเป�นระยะเวลายาวนานถงึ
60 ป� ผมขออวยพรให�แก�คณะผู�บรหิาร พนกังาน และผู�ทีเ่กีย่วข�องทกุภาคส�วน รวมถงึผู�ทีม่สี�วน
เกีย่วข�องทางธรุกจิทกุท�านจงมแีต�ความสขุ ความเจรญิ มคีวามสาํเรจ็ก�าวหน�า ร�วมกนัสร�างสรรค�
พฒันาอตุสาหกรรมยานยนต� และพฒันาประเทศไทยไปสู�ความก�าวหน�ารุ�งเรอืงอย�างยัง่ยนืสบืไป

สารจาก 
รฐัมนตรวี�าการ 

กระทรวงอตุสาหกรรม

         ตลอดระยะเวลา 60 ป�ทีผ่�านมา บรษัิท โต
โยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั มบีทบาท
สาํคญัในการเสรมิสร�างความมัน่คงด�าน
อตุสาหกรรมยานยนต�ของประเทศ ซึง่เป�น
อตุสาหกรรมทีม่ศีกัยภาพสงู ก�อให�เกดิการ
จ�างงานและสร�างรายได�ทัง้ภายในประเทศและ
การส�งออก ส�งผลโดยตรงต�อผลติภณัฑ�มวล
รวมในประเทศ (GDP) โดยรฐับาลได�มนีโยบาย
ในการส�งเสรมิและสนบัสนนุให�เกดิการพฒันา
อตุสหกรรมยานยนต�อย�างต�อเนื่อืง เพือ่ผลกั

(นายสรุยิะ จงึรุ�งเรอืงกจิ)
รฐัมนตรวี�าการกระทรวงอตุสาหกรรม



the growth of the automotive industry to propel the nation to become the hub of automobile
production and export. In fact, Thailand currently ranks as the tenth largest automaker in the
world, and the number one automaker in ASEAN.

           As a major automobile manufacturer in the country, Toyota's business operation
adheres to internationally recognized production process standards. The company not only
strengthens the automotive industry, but also enhances the country's economy by
continuously advancing the performance of its automotive production base until it
successfully becomes a regional production hub. Moreover, Toyota has been committed to
transferring technology to the Thai society, while intending to develop quality services for
customers with commitment to excellent business operation. Recognized as an organization
with remarkable potential, the company also focuses on contributing to the society, which has
been highly appreciated by the government and various organizations. 

       On the occasion that Toyota Motor Thailand Company Limited has operated business for
60 years, I would like to offer my best wishes to the management team, employees, all related
parties, as well as business stakeholders. May your life be filled with everlasting joy,
prosperity and success. Together, let us join forces to develop the automotive industry and
Thailand towards promising growth in the future.

         Throughout the past 60 years, Toyota
Motor Thailand Company Limited has
played an important role in strengthening
the nation's automotive industry which has
considerable potential as it supports
employment and generates income from
both domestic and export sales, resulting
directly in Gross Domestic Product (GDP).
The government establishes a policy of
continuously promoting and encouraging 

(Mr. Suriya Jungrungreangkit)
Minister of Industry

Message from
the Minister
of Industry 



สารจาก
กรรมการผู�จดัการใหญ�
บรษัิท โตโยต�า มอเตอร�

คอร�ปอเรชั่น

           ในโอกาสทีบ่รษัิท โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั ได�ดาํเนนิธรุกจิในประเทศไทยครบรอบ
60 ป� ผม ในนามของ บรษัิท โตโยต�า มอเตอร� คอร�ปอเรชัน่ ขอขอบคณุประชาชนชาวไทยทกุท�านจาก
ใจจรงิสาํหรบัความอบอุ�นและความกรณุาทีท่�านได�มอบให�โตโยต�าเสมอมา ยิง่กว�านัน้ ผมขอ
ขอบคณุรฐับาลไทยทีไ่ด�ให�การสนบัสนนุอย�างเตม็ทีม่าโดยตลอด ซึง่สิง่นีเ้องทาํให�บรษัิท โตโยต�า
มอเตอร� ประเทศไทย ได�รบัการยอมรบัเป�นอย�างมาก ทัง้ในกลุ�มบรษัิทของโตโยต�าทัว่ โลก และใน
แวดวงอตุสาหกรรมยานยนต�ในระดบันานาชาติ
        อนัทีจ่รงิแล�ว สาํหรบัผม ประเทศไทยเรยีกได�ว�าเป�น “บ�านหลงัทีส่องนอกเหนอืจากบ�านเกดิ
ของผม” โดยตลอดการเดนิทางมาเยอืนประเทศไทย เพือ่ร�วมงานฉลองครบรอบ 60 ป� โตโยต�า
มอเตอร� ประเทศไทยเมือ่เดอืนธนัวาคม 2565 ทีผ่�านมานัน้ ทาํให�ผมหวนระลกึถงึความรู�สกึเดมิทีว่�า
ตวัผมเองนัน้ ได�รบัแรงบนัดาลใจจากรอยยิม้และการมองโลกในแง�ดขีองคนไทยมาอย�างช�านาน ยิง่
ไปกว�านัน้ ด�วยรอยยิม้ ทีส่ดใสและการแสดงความขอบคณุอย�างจรงิใจของคนไทยนัน้ คอืสิง่ที่
ทาํให�ผม “มคีวามมุ�งมัน่ในการเดนิหน�าทาํ ทกุสิง่อย�างสดุความสามารถเพือ่ความสขุของคนไทย”
          ในงานฉลองครบรอบ 60 ป�ทีผ่�านมา โตโยต�าได�ประกาศความร�วมมอืกบัเครอืเจรญิโภคภณัฑ�
พนัธมติรใหม�ของเรา เพือ่มุ�งหน�าบรรลคุวามเป�นกลางทางคาร�บอนในประเทศไทย ซึง่นบัได�ว�าเป�น
หนึง่ในประเดน็ทางสงัคมทีส่าํคญัมากทีส่ดุในป�จจบุนั ด�วยความร�วมมอืของทกุๆ ท�าน และทกุภาค
ส�วน เป�นส�ิงสาํคญัในการรบัมอืกบัความท�าทายดงักล�าว รวมถงึยงัเป�นส�วนหนึง่ ในการช�วยขบั
เคลือ่นประเทศไทยให�เดนิหน�าสู�อนาคตทีด่ยีิง่ขนึ
         สดุท�ายนีผ้มขอขอบคณุชาวไทยอกีครัง้ ทีไ่ด�ให�การสนบัสนนุเรามาตลอด 60 ป� ทีผ่�านมา และ
ขอให�ทกุท�านกรณุาสนบัสนนุโตโยต�าต�อไปในอกี 60 ป�ข�างหน�า ผมขอให�คาํมัน่สญัญาว�า “ไม�ว�าจะ
เกดิอะไรขึน้ ประเทศไทย ดนิแดนแห�งรอยยิม้แห�งนี ้จะอยู�ในใจของเราชาวโตโยต�าเสมอ และจะเตบิโต
เคยีงข�างสงัคมไทยตลอดไป” มาร�วมขบัเคลือ่นอนาคตไปด�วยกนันะครบั

มร. อากโิอะ โตโยดะ
President of Toyota Motor Corporation



          On the occasion of the 60th Anniversary of Toyota Motor Thailand, I would like to extend
my sincere gratitude on behalf of Toyota Motor Corporation to all Thai people for their
consistent warmth and kindness. And I also do appreciate the excellent support from the
Kingdom and Government of Thailand, which enabled Toyota Motor Thailand to enjoy great
importance within global Toyota as well as the entire automotive industry around the world.
          Seriously, for me, Thailand is my "home away from home" and I got aware of my feeling
again that I have long been inspired by smiles and optimism of Thai people, throughout my visit
to Thailand for joining in the ceremony events on December 2022 to celebrate the 60th
Anniversary of Toyota Motor Thailand. And besides, their shining smiles and heartfelt
expressions of thanks made me think "For Thai people, Toyota will do anything that we can".
          In the 60th anniversary ceremony, we announced new partnership with CP (Charoen
Pokphand Group) toward carbon neutrality in Thailand, which is one of the most important
social issues and should be tackled by all people and industries. Both CP and Toyota have
affection and gratitude to Thailand, as well as the strong will to give back to the country.
Moreover, what we share is the mindset "For someone other than ourselves". It will build
relationships in which we can say "thank you" to each other and also be the source of smiles. I
believe the collaboration of these two companies, which have such kind of sympathies in
common, will be the crucial step to realize the better future for Thailand and it will allow us to
be rewarded with appreciation from the country.
          One again, I would like to thank all Thai people for faithfully supporting us for 60 years
and humbly ask for your continuous support for the next 60. I hereby promise, "Whatever
happens, Thailand, the land of smiles is always in our mind and Toyota will grow with Thai
society forever". Let's create the better future together.

Mr. Akio Toyoda

Message from 
the President of

Toyota Motor
Corporation

President of Toyota Motor Corporation



             ผมรู�สกึเป�นเกยีรตอิย�างยิง่ทีไ่ด�ร�วมฉลองครบรอบ 60 ป� บรษัิท โตโยต�า  มอเตอร�  ประเทศไทย  จาํกดั และ
ผมขอถอืโอกาสนีแ้สดงความยนิดแีละขอบคณุจากใจจรงิต�อรฐับาลไทยและประชาชนชาวไทย
          ประเทศไทยนบัเป�นประเทศทีม่บีทบาทสาํคญัสาํหรบัโตโยต�า  เนือ่งจากเป�นประเทศแรกทีโ่ตโยต�าเริม่บกุเบกิ
ธรุกจิในภมูภิาคเอเชยี โดยนบัตัง้แต�การเริม่ต�นธรุกจิในป� 1962 ประเทศไทยได�เตบิโตอย�างต�อเนือ่ง จนกระทัง่
กลายเป�นศนูย�กลางการผลติ การขาย และการส�งออกรถยนต�โตโยต�า  ซึง่ป�จจยัทีผ่ลกัดนัให�เราประสบความ
สาํเรจ็ได�กค็อืประเทศไทยและบคุลากรชาวไทยทีเ่ตม็เป��ยมไปด�วยทกัษะ คณุภาพ  และผลติภาพ
            นอกจากนี ้ โตโยต�ายงัประสบความสาํเรจ็อย�างต�อเนือ่งได�ด�วยแรงสนบัสนนุจากทกุภาคส�วน ทีเ่กีย่วข�อง 
ไม�ว�าจะเป�นลกูค�าคนสาํคญั ของเรา  รฐับาลทีใ่ห�การส�งเสรมิเป�นอย�างด ี รวมไปถงึพนัธมติรผู�ผลติชิน้ส�วนที่
ประสานความร�วมมอืกนั และเครอืข�ายผู�แทนจาํหน�ายทีไ่ว�วางใจได�เสมอมา  ทัง้หมดนีค้อืแรงขบัเคลือ่น ให�โตโยต�า
เจรญิเตบิโตอย�างยิง่ใหญ� ในแวดวงอตุสาหกรรม ยานยนต� ไทย  ส�งผลให�ผลติภณัฑ� และ บรกิาร ของเราเป�นทีน่ยิม
อย�างแพร�หลายและมยีอดขายจากทัว่ทัง้ภมูภิาค และทัว่โลก
  โตโยต�า จารกึประวตัศิาสตร� ความสาํเรจ็ครัง้สาํคญั ของ เราในวนันีไ้ด�กด็�วยความร�วมมอื ร�วมใจและการ
สนบัสนนุ  อย�างดเียีย่ม จากทกุท�านตลอดระยะเ วลา 6 ทศวรรษ ทีผ่�านมา  นีค่อืสิง่ทีพ่สิจูน�สายสมัพนัธ� อนัแน�นแฟ�น
ระหว�างโตโยต�าและประเทศทีง่ดงามแห�งนี้
       โตโยต�าจะก�าวเข�าสู�ยคุหน�าด�วยการปรบัเปลีย่นเป�นองค�กร แห�งการขบัเคลือ่น  โดยเรามุ�งทีจ่ะ "ร�วมขบัเคลือ่น 
อนาคต" ด�วยการรงัสรรค� ผลติภณัฑ� และ บรกิาร ทีด่ยีิง่กว�าเพือ่มอบโซลชูัน่ทีต่อบสนองความต�องการของสงัคม
อย�างยัง่ยนืโดย  "ไม�ทิง้ใครไว�ข�างหลงั" นบัเป�นการตอกยํา้ความมุ�งมัน่ของเราในการมอบโซลชูัน่ทีห่ลากหลาย
เพือ่ลดการปล�อยคาร�บอน ผ�านนวตักรรมยานยนต�รุ�นต�างๆ ไม�ว�าจะเป�นรถยนต� ไฟฟ�าไฮบรดิ  รถยนต�ไฟฟ�าปลัก๊
อนิไฮบรดิ  รถยนต�ไฟฟ�า เซลล�เชือ้เพลงิ  และรถยนต�ไฟฟ�า แบตเตอรี ่ ยิง่ไปกว�านัน้  เรายงัมุ�งมัน่ทีจ่ะมอบรถยนต� และ
รถกระบะทีย่อดเยีย่ม ทีส่ดุเพือ่ตอบโจทย�ทกุความต�องการในการสญัจรของผู�คนในประเทศ ด�วยการสานต�อความ
สาํเรจ็ของรถรุ�นยอดนยิมในโครงการ ไอเอม็วี
        แน�นอนว�าหนทางเบือ้งหน�าจะเตม็ไปด�วยความท�าทาย  อย�างไรกด็ ี ผมเชือ่มัน่ว�าเราจะจบัมอืเดนิหน�าเอาชนะ
ทกุความท�าทายไปได�ด�วยความร�วมมอือย�างแข็งขนั และทศันคตทิีมุ่�งมัน่คว�าชยัชนะของทกุท�าน  ทัง้นีเ้พือ่บรรลุ
วสิยัทศัน� ของเรา พร�อมขบัเคลือ่นการเจรญิเตบิโตอย�างแข็งแกร�งกว�าทีเ่คย
            ผมเชือ่มัน่ว�าโตโยต�า  มอเตอร�  ประเทศไทย  จะยงัคงสบืสานบทบาทความเป�นผู�นาํ ต�อไปอกีใน  60 ป�ข�างหน�า 
ครบั ขอบคณุ ครบั

สารจาก
ประธานเจ�าหน�าทีบ่รหิาร

ของภมูภิาคเอเซยี

มร.  ฮาว  ก�วก  เทยีน
ประธานเจ�าหน�าทีบ่รหิารโตโยต�า  ประจาํภมูภิาคเอเชยี



             It is my honor to commemorate this occasion of 60th anniversary of Toyota Motor Thailand Co,
Ltd. (TMT) and I would like to express my heartfelt congratulations and deep appreciation to the Thai
Government and people of Thailand.
          Thailand holds an important role for Toyota as it is the country that Toyota had first started its
operations in Asia. Since its business inauguration in 1962, Thailand has steadily become a leading
production, sales and export hub for Toyota’s vehicles. This is made possible because of Thailand and
its people: they have provided competitiveness in skill, quality, and productivity.
           This success is further sustained by our stakeholders, including our valued customers, the
supportive government, our integrated supply partners, and our dependable dealer network. This fueled
unparalleled growth in the Thailand Automotive Industry that resulted in our products and services
being well-accepted and sold across the region, and globally.
  Your immense support and contribution over these last 6 decades have helped Toyota to achieve this
key milestone – it is a testament to the close and unbreakable bond that Toyota enjoys with this
beautiful country.
       As we move towards a new era, Toyota is also transiting towards a mobility company. We aim to
‘Move Your World’ by making ever-better products and services that delivers sustainable solutions to
the diverse needs of society, ‘leaving no one behind’. This corroborates with our purpose to provide
multiple pathway solutions to reduce CO2 emissions at scale and speed towards achieving carbon
neutrality, including hybrid electric (HEVs), plug-in hybrid electric (PHEVs), fuel-cell electric vehicles
(FCEVs), and battery electric vehicles (BEVs). Beyond that, we would like to deliver the most
competitive cars and pick-up trucks for every mobility needs of the country, expanding on the beloved
Innovative International Multi-Purpose Vehicle (IMV) series.
        This journey will be with filled with challenges. However, I believe that we will continue to overcome
them together, with your strong collaboration and winning attitude, to realise this vision and emerge
stronger than ever before.
            I am confident that Toyota Motor Thailand will continue to play a leading role for the next 60
years. Khob Khun Krab.

Hao Quoc Tien
Chief Executive Officer, Asia Region

Message from 
the CEO of 

Toyota Asia Region



        ในนามของบรษัิท โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั ผมขอขอบคณุคนไทยทกุคน
ทีม่อบมติรไมตรอีนังดงาม และให�การต�อนรบัโตโยต�าอย�างอบอุ�นมาตลอด 60 ป�ทีผ่�าน
มา ความสาํเรจ็ในวนันีไ้ม�มทีางเกดิขึน้ ได�เลย หากปราศจากแรงสนบัสนนุจากทกุภาค
ส�วน ไม�ว�าจะเป�นลกูค�าคนสาํคญัทกุท�าน ทีใ่ห�ความไว�วางใจในผลติภณัฑ�ของเรา ภาค
รฐัทีส่�งเสรมิให�เกดิการพฒันาอตุสาหกรรมยานยนต�อย�างต�อเนือ่ง ตลอดจนผู�ผลติชิน้
ส�วน ผู�แทนจาํหน�าย เพือ่นพนกังาน รวมถงึบรษัิทในเครอืทัง้หมด ทีไ่ด�ร�วมกนัอทุศิและ
ทุ�มเทแรงกายแรงใจ จนทาํให�โตโยต�าประสบความสาเรจ็และยนืหยดัเคยีงข�างคนไทยดงั
เช�นทกุวนันี้
 

          ทีโ่ตโยต�า เรามุ�งมัน่ดาํเนนิธรุกจิควบคู�ไปกบัการขบัเคลือ่นสงัคมและเตบิโตเคยีง
ข�างคนไทยเสมอมา โดยเราตัง้ใจพฒันานวตักรรมยานยนต� และเสนอผลติภณัฑ�ทีด่ทีีส่ดุ
ให�กบัลกูค�า รวมถงึร�วมสร�างสรรค�สงัคม ในด�านต�างๆ ทัง้นี ้ เพือ่สานต�อความตัง้ใจที่
โตโยต�าทาํมาตลอด 60 ป� ผมขอให�คาํมัน่ว�า เราจะร�วมขบัเคลือ่นเศรษฐกจิและความ
ยัง่ยนืให�กบัประเทศไทย พร�อมทัง้เดนิหน�าส�งต�อสิง่ดีๆ  ให�กบัสงัคมไทยต�อไปในอนาคต
ดงัปณธิานทีว่�า 
“โตโยต�า ร�วมขบัเคลือ่นอนาคต”

สารจาก
กรรมการผู�จดัการใหญ�
บรษัิท โตโยต�า มอเตอร�

ประเทศไทย จาํกดั

มร. โนรอิาก ิยามาชติะ



        On behalf of Toyota Motor Thailand, I would like to express my heartfelt
appreciation to all Thai people for your wonderful bond of friendship and warm
welcome over the past 60 years. Today's success would not have been possible
without the collective support of all key stakeholders, including our valued
customers who have placed significant trust in our products, the government
sector that continuously supports the automotive industry development, as well
as Toyota suppliers, Toyota dealers, fellow employees, along with all affiliates
and subsidiaries who have always put remarkable effort and devotion in order to
make Toyota successful and grow alongside the Thai people.
 

          At Toyota, we have been dedicated to conducting business, while
advancing the society and prospering side by side with the Thai people. We
strive to innovate the automotive industry, provide our customers with the finest
products, and enhance the society in various areas. To uphold the commitment
we have for over 60 years, I promise that, together, we will drive Thailand
towards prosperous economy and sustainability, while also contributing to the
Thai society in the future in accordance with our commitment of 
"Drive Better Future Together".

Mr. Noriaki Yamashita

Message from 
the President of 

Toyota Motor Thailand



The 60th Year ofThe 60th Year of
Toyota’s JourneyToyota’s Journey

บนัทึกการเดนิทางของโตโยต้าตลอด 60 ป�บนัทึกการเดนิทางของโตโยต้าตลอด 60 ป�





ยุคเตรยีมการ  (2492 - 2504)
ERA 0 : (1949 - 1961)
THE PREPARATION



BEGINNING OF
AUTO SALES IN
THAILAND 

       Toyota Motor Sales
was established in 1956,
on Silom Road, to import
Complete Build Up (CBU)
for Thai customers.

       The Khunwasri family,
led by Chuan Khunwasri,
opened the first Toyota
dealership under the
name 
"Toyota Khon Kaen".

         ในป� พ.ศ. 2499 โตโยต�าเริม่
เข�ามาประกอบธรุกจิในประเทศไทย
โดยจดัตัง้ บรษัิท โตโยต�า มอเตอร�
เซลล� ขึน้บนถนนสลีม เพือ่นาํเข�า
รถยนต�ทีป่ระกอบสาํเรจ็รปูมาขาย
ให�กบัลกูค�าชาวไทย

       โดยมตีระกลูคณุวาศร ี (ชวน
คณุวาศร)ี เป�นผู�แทนจาํหน�ายราย
แรกของโตโยต�า ภายใต�ชือ่ 
"โตโยต�า ขอนแก�น"

จดุเริม่ต�นธรุกจิ
ของโตโยต�า



ยคุเริม่ต�นอตุสาหกรรม (2505 - 2515)
Era 1 : The Establishment (1962 – 1972)

Accumulative 
Production Volume

Toyota Contributes
to TH GDP

Employment of Related
Automotive Industry

>10,000 Units 300 prs.0.3%



In 1960, the government of
Thailand had a vision to

promote the development of
the automotive industryby

focusing on the production of
related components to replace

the Complete Build Up (CBU).
The Ministry of Industry was

assigned to create the
"National Economic and Social
Development Plan Policy No. 1"

to encourage investment in
vehicle assembly which initially

auto industry is just
"disassembly" of car parts and

later it becomes “Joint
assembly” with local parts

         ในป� พ.ศ. 2503 รฐับาลมี
วสิยัทศัน� ให�มอีตุสาหกรรม
ยานยนต�และชิน้ส�วนเกดิขึน้ใน
ประเทศไทย เพือ่ทดแทนการนาํ
เข�ารถยนต�ทีป่ระกอบสาํเรจ็รปู
จากต�างประเทศ โดยมอบหมาย
ให�กระทรวงอตุสาหกรรม 
เป�นผู�ส�งเสรมิการลงทนุ
อตุสาหกรรมประกอบรถยนต�
ภายในประเทศและมกีาร
กาํหนด“นโยบายแผนการ
พฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห�ง
ชาต ิฉบบัที ่1 ด�วยการกาํหนด
ให�ลกัษณะการประกอบรถยนต�
จากระยะเริม่ต�นเป�นเพยีงการ
“ถอดแยก” ชิน้ส�วนรถยนต�  ไปสู�
การเป�นอตุสาหกรรม “ประกอบ
ร�วม” กบัชิน้ส�วนภายในประเทศ

จากอตุสาหกรรม 
“ถอดแยก” 

ถงึอตุสาหกรรมการ 
“ประกอบรถยนต�”

From the
"Disassembling" to

"Assembling" Industry



Est. BOI 1966
ก่อตั�ง คณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ 2509

“ต�อมาในป� พ.ศ. 2509 ได�มกีารจดัตัง้สาํนกังานคณะกรรมการ
ส�งเสรมิการลงทนุ (BOI-Board of Investment) เพือ่ผลกัดนัให�
เกดิการเตบิโตของอตุสาหกรรมภายในประเทศอย�างเตม็ตวั

The Board of Investment (BOI) was later established
in 1966 to promote the development of the domestic
industry.



“จากการนาํเข�า สู�โรงงาน
ประกอบรถยนต�ของโตโยต�า”

     เพือ่ให�สอดคล�องกบันโยบายภาครฐั
โตโยต�าจงึได�ก�อตัง้ “บริษัท โตโยต�า
มอเตอร� ประเทศไทย จํากดั” ขึน้ในป�
พ.ศ.2505 บนถนนสรุวงศ� ด�วยทนุจด
ทะเบยีน 11.8 ล�านบาท

   โรงงานประกอบรถยนต�แห�งแรกของ
โตโยต�า ได�ถอืกาํเนดิขึน้ในป� พ.ศ.2507
ทีส่าํโรงเหนอื สมทุรปราการ บนพืน้ที่
18 ไร� 1 งาน 99 ตารางวา กาํลงัการ
ผลติ 150 คนัต�อเดอืน มพีนกังาน
จาํนวน 300 คน เป�ดดาํเนนิการโดยนาํ
ชิน้ส�วนอปุกรณ�สาํเรจ็รปูเข�ามา
ประกอบเป�นตวัรถในเมอืงไทย

“From Complete Build Up (CBU)
to Toyota's assembly plant”

     In 1962, Toyota established Toyota
Motor Thailand (TMT) on Surawong
Road, with a registered capital of 11.8
million Baht,  in accordance with of
government legislation.

     The first Toyota automotive factory
was established 1964 in Samrong Nua,
Samut Prakan Province. It covered
over 28,800 square meters with a
production capacity of 150 units per
month. A total of 300 people were
employed for the operations using
Completely Knocked Down (CKD)
parts. This resulted in the first cars
assembled in Thailand.



“รถยนต�คนัแรกทีป่ระกอบขึน้คอื
TOYOTA DYNA JK107”

         เดอืนแรกของโรงงานโตโยต�ามยีอดการผลติจาํนวน 38 คนั แบ�ง
เป�นรถยนต�นัง่ 17 คนั รถบรรทกุ 2 ตนั 21 คนั และมยีอดผลติรวมตลอดทัง้
ป�จาํนวน 459 คนัโดยรถยนต�คนัแรกทีป่ระกอบขึน้ในประเทศไทยคอื
โตโยต�า ไดน�า เจเค 107 และรถยนต�นัง่รุ�นแรกคอื Corona RT40
     จากการตอบรบัทีด่เียีย่มจากลกูค�า โตโยต�าจงึได�ขยายไลน�ประกอบ
รถยนต�เพิม่ขึน้อกีหลายรุ�น อาทเิช�น เทยีร�ร�า (TIARA), พบัลกิ�า ยพู1ี0
(PUBLICA UP10), ดเีอ (DA) และ สเตาท� (STOUT)

“The first car assembled was the
TOYOTA DYNA JK107”

          During the first couple of months, 38 vehicles were
produced  17 passenger cars and 21 2 tons-trucks. In total, just
459 automobiles were produced in 1964. “The first vehicle
assembled was the Toyota DYNA JK107” and “The first
passenger car was Corona RT40”.
        Different car types such the TIARA, DYNA, PUBLICA (UP10),
DA, and STOUT were later produced.



 

       นอกจากรถยนต�รุ�นทีก่ล�าวมาข�าง
ต�น หนึง่ในรุ�นทีม่บีทบาทสาํคญัในการ
สร�างความประทบัใจให�กบัผู�ขบัขีใ่น
สงัคมไทย จนได�รบัการยกย�องให�เป�น
ขวัญใจมหาชน คอื โตโยต�า โคโรลล�า
เคอี 20 ซึง่เป�นรถยนต�โคโรลล�ารุ�นแรก
ทีเ่ริม่ประกอบในประเทศไทย ในป� พ.ศ.
2513
      The first Corolla car was the
Toyota Corolla KE 20, which was
considered as a crowd favorite. Its
assembly in Thailand began in 1970
and it has since become a role model.
Its production has had a significant
impact on how Thai drivers are seen.



“ไฮลกัซ� กระบะ
รุ�นบกุเบกิ”
     ในป�เดยีวกนั โตโยต�าเริม่ผลติรถกระบะ
ฐานสัน้ โดยเป�ดตวัครัง้แรกในชือ่ Toyopet
ใช�รหสัตวัถงัว�า อาร�เอน็ 10 เป�นกระบะ 2
ประต ูเครือ่งยนต�เบนซนิ 1.5 ลติร 77 แรงม�า
วิง่ได�เรว็สงูสดุ 130 กโิลเมตร/ชัว่โมง
      ต�อมาในป� พ.ศ.2515 โตโยต�าได�ทาํการ
บกุตลาดรถ กระบะในประเทศไทย ภายใต�ชือ่
ว�า “ไฮลกัซ�” ซึง่มาจากคาํว�า "high" and
"luxury" ทีไ่ด�ทาํการปรบัโฉมภายในห�อง
โดยสารให�สะดวกสบายยิง่ขึน้ โดยใช�รหัสตวั
ถงั อาร�เอน็ 20 และอาร�เอน็ 25

     Toyota started making the short-
wheelbase pickup truck that same year.
Using the body code "RN10" a 2-door
pickup truck with a 1.5-liter gasoline
engine that produces 77 horsepower and
a top speed of 130 km/h, it was first
introduced under the name "Toyopet".

     In 1972, Toyota began to invade
Thailand's pickup truck industry as a
means of marketing. Due to the
refurbishment of the cabin to make it more
comfortable, the name "Hilux" was
adopted. The name is a combination of the
words "high" and "luxury" with the new
chassis codes being branded with “RN20”
and “RN25.”

“HILUX 
pioneer pickup”



แต�งตัง้ผู�แทนจาํหน�าย 34 แห�ง 
เพือ่รองรบัความต�องการได�อย�างทัว่ถงึ
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       จากความนยิมในรถยนต�โตโยต�าทีเ่พิม่ขึน้อย�างต�อเนือ่ง บรษัิทได�
เพิม่จาํนวนผู�แทนจาํหน�ายเป�น 34 แห�ง เพือ่รองรบัความต�องการได�
อย�างทัว่ถงึ ซึง่ระบบผู�แทนจาํหน�าย (Dealer System) นี ้ ประสบความ
สาํเรจ็จนเป�นต�นแบบให�กบัโตโยต�าทัว่โลก และยงัคงสบืทอดเรือ่ยมา
จนถงึป�จจบุนั

      Toyota vehicles were becoming
increasingly popular. To meet customer
needs, Toyota distributed 34 dealers
among the nation's principal areas. This
Dealer System has evolved into a global
standard for Toyota and is still being
carried out today.

Assigned 34 more dealer representatives
in order to thoroughly meet the demand



เผชญิความท�าทาย
จากการต�อต�านสนิค�าจากญีปุ่�น 

     ในป� พ.ศ. 2515 โตโยต�าเผชญิกบัความท�าทายอย�าง
แท�จรงิ “การควํา่บาตรต�อต�านญีปุ่�นในหมู�ผู�บรโิภค” โดยคณุ
ยกู ิโตโก ผู�รบัผดิชอบโตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย ในขณะนัน้
ได�ตดัสนิใจใช�วธิกีารทีค่�อนข�างแหวกแนวเพือ่แสดงความ
จรงิใจทีม่ตี�อประเทศไทย ทาํการโกนศรีษะ ไปทีว่ดัแห�งหนึง่
และบวชเป�นพระ โดยพยายามจะทาํความเข�าใจวฒันธรรม
ไทยให�ดยีิง่ขึน้ ช�วยลดแรงต�อต�านของผู�คนทีม่ตี�อโตโยต�า และ
จนถงึทกุวนันีก้ารให�เกยีรตแิละแสดงความขอบคณุต�อ
ประเทศไทยกย็งัคงเป�นสิง่ทีเ่ราให�ความสาํคญัตลอดมา



      In 1972, Toyota face real challenge “Anti-Japan
boycotts among consumer”, Yuki Togo who was in
charge of Toyota Motor Thailand, decided to take a
rather unusual approach to show loyalty to Thailand.
He actually shaved his head, went to temple and
became a Buddhist monk, his effort to understand the  
culture of Thailand better, helped reduce opposition to
Toyota and to this day showing respect and gratitude
to the country of Thailand remains highest priority

Real challenge 
with Anti-Japan boycotts



ยุคสง่เสรมิการพฒันา
(2516-2525)

THE DEVELOPMENT
(1973-1982)

ERA 2 



Accumulative 
Production Volume

Localization
of Pickup

160,000 Units 15-25%



“สรา้งมูลค่าเพิ�มในประเทศ
ด้วยการใชช้ิ�นสว่นในประเทศ”

      ในป� พ.ศ. 2514 รฐับาลส�งเสรมิให�
มกีารลงทนุและพฒันาอตุสาหกรรม
ชิน้ส�วนภายในประเทศ เพือ่ทดแทน
การนาํเข�า โดยออกนโยบายฉบบัแรก
ของอตุสาหกรรมยานยนต� กาํหนด
หลกัเกณฑ�การใช�ชิน้ส�วนภายใน
ประเทศ และเพิม่กฏระเบยีบในการ
สร�างโรงงานใหม� เพือ่รกัษา
มาตรฐานการผลติรถยนต�ใน
ประเทศไทย

       In the year 1971, the government
encouraged investment and
development of the local parts
industry to replace imports. By
issuing the automotive industry’s first
policy, they set up requirements for
local part use and increased the
rules for building new factories to set
a standard of automobile production
in Thailand

“ENCOURAGED INVESTMENT &
DEVELOPMENT OF THE LOCAL
PARTS TO REPLACE IMPORT”



    ในป� พ.ศ. 2514 ได�กาํหนด
หลกัเกณฑ�การใช�ชิน้ส�วน
ภายในประเทศสาํหรบัรถยนต�
นัง่ และในป� พ.ศ 2516 สาํหรบั
รถกระบะและรถบรรทกุตาม
ลาํดบั สาํหรบัรถยนต�นัง่
กาํหนดให�ใช�ชิน้ส�วนภายใน
ประเทศในป� พ.ศ. 2516 อย�าง
น�อย 25% และปรบัเพิม่เป�น
35% ในป� 2521 และ 54%
ในป� 2529 และสาํหรบัรถ
กระบะและบรรทกุ กาํหนดให�
ใช�ชิน้ส�วนในประเทศในป� พ.ศ
2518 อย�างน�อย 15% และ
เพิม่เป�น 60-72% ในป� 2529

       In the year 1971, the government
established rules for the use of local
parts for passenger cars, and in the
year 1973 for pickup trucks and trucks
respectively. For passenger cars, at
least 25% of local parts were required in
1973 and increased to 35% in 1978, and
then again to 54% in 1986. For pickup
and trucks, the requirement of local
parts used in 1975 was at least 15%,
which increased to 60-72% in 1986
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“วางรากฐาน 
 อุตสาหกรรมเพื�อการสง่ออก”

       ต�อมาในป� พ.ศ. 2522 รฐับาลได�ประกาศนโยบาย 
“เพือ่การส�งออก” เป�นครัง้แรก โดยได�กาํหนดให�
โรงงานประกอบรถยนต�เพือ่การส�งออกได�รบัการ 
“ยกเว�น” ไม�ต�องใช� “ชิ้นส�วนในประเทศ”

    In 1979, the Ministry of Industry set a
foundation for car exports by announcing the
automotive policy of “production for export” for
the first time. It was agreed that automotive
assembly for exports would be exempted from
local content requirements due to the latest
announcement

“Production For Export Policy”
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"เริ�มดําเนนิกิจกรรมเพื�อสงัคม"
       ย�างก�าวสู�ป�ที ่11 บนผนืแผ�นดนิไทย ในป�
พ.ศ. 2516 ชือ่เสยีงของโตโยต�าเริม่ขยายไป
ทัว่ประเทศ และเพือ่ร�วมเป�นส�วนหนึง่ในการ
พฒันาสงัคมไทย โตโยต�าได�เริม่ดาํเนนิ
กจิกรรมเพือ่สงัคมเป�นครัง้แรก โดยมอบ
ทนุการศกึษาให�นสิติ และนกัศกึษาจาก
จฬุาลงกรณ�มหาวทิยาลยั และ
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร� ซึง่กจิกรรมดงั
กล�าวยงัคงสบืทอดมาถงึทกุวนันี้

       By 1973, stepping into the 11th year
in Thailand, Toyota had already gained
fame and was well-known nationwide.
To take part in Thai social development,
Toyota started doing CSR for the first
time by giving scholarships to CU & TU
students, which still continues today

"STARTED CSR ACTIVITY"



“ตั�งโรงงาน   
  ประกอบแห่งที� 2”
     สอดคล�องกับนโยบายภาครัฐใน
การผลิตรถยนต�และชิ้นส�วนใน
ประเทศ ในป� พ.ศ. 2518 โตโยต�า ได�
เป�ดประวัติศาสตร�ครั้งใหม�ให�กับ
อุตสาหกรรมไทย ด�วยการเป�ด
โรงงานประกอบเป�นแห�งที่ 2 พร�อม
ทั้งสร�างระบบบาํบัดนํา้เสียและ
ควบคุมนํา้ที่ปล�อยจากโรงงานให�มี
มาตรฐานเพื่อไม�ให�ทาํลายสิ่ง
แวดล�อม

“Established 2nd 
  Assembly plant”
      To respond to the government’s
policy on local production of vehicles
and parts manufacturers, in 1975,
Toyota Motor Thailand made history
in the Thai automotive industry by
opening its second assembly plant,
which had a water treatment system
that strictly controlled the outbound
wastewater so as to not destroy the
environment



"ผลักดันการใชช้ิ�นสว่น
  ภายในประเทศ"
     ต�อมาในป� พ.ศ. 2521 ได�ก�อ
ตัง้บรษัิท โตโยต�า ออโต� บอดี้
ประเทศไทย จาํกดั (TABT) เพือ่
สร�างมลูค�าในการผลติชิน้ส�วน
ในประเทศ และรกัษามาตรฐาน
ในการผลติอปุกรณ�ส�วน
ประกอบตวัถงัรถยนต� และรถ
บรรทกุ

     In 1978, Toyota set up
Toyota Auto Body Parts
Thailand Co., Ltd. (TABT) in
order to set the production
standard of body parts for
both cars and commercial
vehicles

"ENHANCE 
  LOCALIZATION"



"ยอดผลิตครบ 100,000 คันแรก"

 ในป� พ.ศ.2522 ได�มกีารเริม่ใช�
เครือ่งยนต�ดเีซลเป�นครัง้แรก พร�อม
เปลีย่นรปูโฉมของตวัรถในโตโยต�า Hilux
RN30 (รุ�นที ่ 3) ซึง่ออกแบบโดยอาศยั
หลกัอากาศพลศาสตร� ปรบัไฟหน�าเป�น
รปูแบบไฟกลม โดยนยิมเรยีกว�า รุ�นม�า
กระโดด หรอื รุ�น Hilux Super Star

     ด�วยโรงงานประกอบทัง้ 2 แห�ง ในป�
พ.ศ. 2522 โตโยต�าสร�างยอดประกอบ
รถยนต�ในประเทศไทยครบ 100,000 คนั
แรกได�สาํเรจ็

"ACHIEVED 100,000 UNITS"

     In 1979, the diesel engine was
introduced for the first time in the
Hilux “RN30” version (3rd generation).
Together with the car body and
headlamp style change, this model
became known as the Hilux Super
Star.

     Through its 2 assembly plants, in
1979, Toyota finally achieved 100,000
units manufactured in Thailand.



“สรา้งความแขง็แกรง่
  ให้ผู้แทนจาํหน่าย”

“STRENGTHEN 
  DEALERSHIP”

     ในป� พ.ศ. 2523 โตโยต�าจัด
ตั้งชมรมผู�แทนจาํหน�ายโตโยต�า
(TDC) เพื่อเป�นช�องทางในการ
สื่อสารและแลกเปลี่ยนข�อมูลกับ
ผู�แทนจาํหน�ายทั่วประเทศ

     In 1980, Toyota established
Toyota Dealer club as a
channel for communicating
and sharing information in
nationwide.



สหภาพแรงงานโตโยต้า
TOYOTA LABOUR UNION

     และในป� พ.ศ. 2524 มกีารจดัตัง้
สหภาพแรงงานโตโยต�า เพือ่เป�นตวัแทน
ของพนกังาน ในการสร�างเสรมิระบบ
แรงงานสมัพนัธ� ให�มสีวสัดกิารแรงงานที่
ได�มาตรฐานในสถานประกอบกจิการ โดย
ในป� พ.ศ. 2565 นี ้ โตโยต�าได�รบัรางวลั
เกยีรตยิศสงูสดุยิง่ สถานประกอบ
กจิการดเีด�นด�านแรงงานสมัพนัธ�และ
สวสัดกิารแรงงาน ระดบัประเทศเป�นป�ที่
20 ตดิต�อกนั (พ.ศ.2546-2565)

“เสรมิสรา้งระบบ
  แรงงานสมัพนัธ”์

“STRENGTHEN 
  LABOR RELATION ”
     In 1981, the Toyota Thailand
Workers Union was established as a
representative of its employees,
promoting the labor relation system
and setting standards of welfare in
the workplace. Toyota has gotten
the Thailand Labor Management
Excellence Award in 2022 as an
outstanding establishment in labor
relations and welfare for 20
consecutive years (2003-2022)



     ในป� พ.ศ.2525 โตโยต�าฉลองครบ
รอบ 20 ป� ในประเทศไทยและได�นาํ
แขนกลอตัโนมตั ิ (Swing Arm Auto
Loading) เข�ามาใช�ในกระบวนการ
ผลติเป�นรายแรก เพือ่สร�างมาตรฐาน
การผลติใหม�

  นอกจากนี ้ โตโยต�าได�นาํระบบ
เคลอืบสพีืน้ป�องกนัสนมิแบบ Cation
E.D.P. มาใช�ชบุสตีวัถงัรถยนต�โตโย
ต�าทกุคนั เพือ่ป�องกนัป�ญหารถเป�น
สนมิง�าย จากการทีร่ถยนต�ต�องลยุ
นํา้อย�างต�อเนือ่งในช�วงฤดฝูน

"ก้าวแรก
  ในการสรา้งมาตรฐาน
  การผลิตแบบใหม"่

"Enhance 
  Production 
  Standard"
     In 1982, Toyota celebrated its
20th anniversary in Thailand and
was the first company to use
swing-arm auto loading in its
production process, reaching a
new level of innovation.

    Furthermore, Toyota developed
an anti-rust surface coating
system called “Cation E.D.P.”
(Electro Deposit Painting) to coat
all Toyota car bodies in order to
prevent rust problems from
driving through floods in the rainy
season.



     ในป� 2525 โตโยต�าได�ก�อตัง้
“ชมรมความร�วมมอืโตโยต�า” ร�วม
กบับรษัิทผู�ผลติชิน้ส�วนต�างๆเพือ่
เสรมิสร�างความแข็งแกร�งของ
โครงสร�างอตุสาหกรรม โดยการ
ถ�ายโอนองค�ความรู�ระหว�างโตโย
ต�ากบัผู�ผลติชิน้ส�วนภายใน
ประเทศ  

     In 1982, the Toyota Co-
operation Club was formed
to create more efficient
communication between
Toyota and its local part
suppliers.

"ชมรมความรว่มมอืโตโยต้า
  Toyota Co-operation Club"



SERVICE COVERED
NATIONWIDE
บรกิารครอบคลมุทั�วประเทศ

    อกีหนึง่ป�จจยัทีท่าํให�โตโยต�า
ประสบความสาํเรจ็คอื ระบบ
การจดัจาํหน�ายผ�านระบบผู�
แทนจาํหน�าย ทีส่ามารถเข�า
ถงึใจลกูค�าได�ในแต�ละพืน้ที ่โดย
สามารถมคีรอบคลมุทกุ
จงัหวดั ตัง้แต� ป� พ.ศ. 2526
เป�นต�นมา

     Another success factor
for Toyota was the sales
operations through our
dealer system, through which
Toyota Motor Thailand has
been able to engage with
customers all over the
country since 1983.



ยคุส�งเสรมิการผลติชิน้ส�วน
ยานยนต�ในประเทศ
(2526-2535)

The Localization
(1983-1992)

Era 3

Accumulative 
Production Volume

Localization
of Pickup

500,000 Units 60%



ปรบัปรงุโครงสร�างเร�งผลกัดนั
อตุสาหกรรมยานยนต�ผลติภายในประเทศ
ตัง้แต�ป� พ.ศ.2521 รฐับาลได�กาํหนด
มาตรการคุ�มครองอตุสาหกรรม
ในประเทศทีม่ตี�นทนุการผลติทีส่งูกว�า
โดยออกประกาศห�ามนาํเข�ารถยนต�
สาํเรจ็รปู 

Restructuring to accelerate the local 
Thai local automotive industry growth
IIn 1978, the government announced
measures to protect the local
industry with higher cost by issuing
an announcement prohibiting vehicle
imports. 

และต�อมาในป� พ.ศ.2528 ได�ผ�อนผนัให�
สามารถนาํเข�ารถยนต�นัง่ขนาดเกนิกว�า
2300 ซซี ีโดยเสยีอากรขาเข�าในอตัรา
200% และอากรพเิศษอกี 50%

Later, in 1985, this measure 
was relaxed to allow importation 
of passenger cars with an engine
capacity over 2300 cc - with
import duties 200% and a
surcharge of 50%.



     ในป� พ.ศ. 2528 รฐับาลได�ออกประกาศ
นโยบายการใช�ชิน้ส�วนในประเทศเพิม่เตมิ
สาํหรบัเครือ่งยนต�ดเีซลจาก 70 รายการ 
เป�น 111 รายการ และเครือ่งยนต�เบนซนิ 60
รายการ เป�น 103 รายการ ภายในป� 2531
เพือ่ส�งเสรมิการใช�ชิน้ส�วนภายในประเทศ

     และในป� พ.ศ. 2529 รฐับาลได�ออก
นโยบายส�งเสรมิการลงทนุสนบัสนนุการ
ผลติเครือ่งยนต�ดเีซล และประกาศให�รถ
บรรทกุขนาดเลก็ต�องใช�เครือ่งยนต�ทีผ่ลติใน
ประเทศ 

     In 1985, a government policy on the use
of local parts for automotive production
was announced. This increased the number
of local parts used from 70 items to 111
items for Diesel engines, and from 60 items
to 103 items for gasoline engines by 1988. 

     In 1986, the government announced a
promotion policy on the local production of
diesel engines, issuing the requirement that
diesel engines shall be locally made for all
light-duty commercial vehicles. 

Support Industry

ส�งเสรมิอตุสาหกรรม



ก�อตั้งบริษัทผู�ผลติเครื่องยนต� 
นั่นคือ บริษัทสยามโตโยต�าอุตสาหกรรม จาํกัด (STM) 

โดยร�วมทนุกบั                                                               
 กลุ�มบริษัทปูนซิเมนต�ไทย (SCG)

Merged Engine building company, 
Siam Toyota Manufacturing Company Limited (STM) 

Siam Cement Group (SCG).with the much admired

บริษัทที่ได�รับการยอมรับอย�างสูง



อีกหนึง่เหตุการณ�สาํคญัในประวัติศาสตร�ของโตโยต�า 
คอืตอนทีก่�อตั้งบรษัิทผู�ผลิตเครือ่งยนต� 
นัน่คอื บรษัิทสยามโตโยต�าอุตสาหกรรม จาํกัด (STM) 
โดยร�วมทนุกับบรษัิททีไ่ด�รบัการยอมรบัอย�างสูงอย�าง
กลุ�มบรษัิทปูนซเิมนต�ไทย (SCG)

Another key moment in Toyota history was 
when we merged engine building company, 

Siam Toyota Manufacturing Company Limited (STM) 
with the much admired Siam Cement Group (SCG).

 



บรษัิทสยามโตโยต�าอุตสาหกรรม
จาํกัด (STM) เป�นบรษัิทผู�ผลิต
เครือ่งยนต�ชัน้นาํในกลุ�มโตโยต�า
และเป�นฐานการผลิตเครือ่งยนต�หลัก
ของโตโยต�า ในภูมภิาคเอเชยีแปซฟิ�ก

ซึง่เป�นการร�วมทนุระหว�าง
บรษัิทโตโยต�า มอเตอร� คอร�ปอเรชัน่
(ประเทศญี่ปุ�น) และ บรษัิท ปูนซเิมนต�
ไทย จาํกัด (มหาชน) 

ก�อตั้งเมือ่ วันที ่6 กรกฎาคม 2530
ป�จจบุนัมทีนุจดทะเบยีน 2,850 
ล�านบาท

STM is a leading automotive 
engine manufacturer, and key
production base for Toyota 
engines in the Asia-Pacific region.

This is a joint-venture company
between Toyota Motor 
Corporation (Japan) and 
The Siam Cement PCL. 

It was founded on July 6, 1987, 
and currently has a registered
capital of 2,850 million baht.

ผลติเครือ่งยนต�
ทดแทนการนาํเข�า

To produce engine
rather than Import



การจบัมอืกับบรษัิท ปูนซเิมนต�ไทย จาํกัด (มหาชน) 
ถือเป�นการร�วมมอืกับบรษัิทชัน้ของคนไทย

 
ทาํให�ทกุวันนีเ้รามทีรพัยากรและบคุคลากรในประเทศ 
ช�วยวางรากฐานธรุกิจได�อย�างมัน่คงในประเทศไทย 

 
และต�อมาในป� 2559 ผู�แทนจากบรษัิท ปูนซเิมนต�ไทย จาํกัด (มหาชน) 

ได�รบัการแต�งตั้งให�เป�นผู�บรหิารของบรษัิท STM อีกด�วย
 
 

Partnerships with The Siam Cement PCL., 
are considered a collaboration with a Thai company 

 
that we would now have the resources and local

employees to make a real go of it in Thailand.
 

and later in 2016, 
representatives from The Siam Cement PCL., 

were also appointed as STM executives.



Corolla AE 92

     สาํหรบัผลิตภัณฑ�ในช�วงยุคนี ้ในป�
พ.ศ.2531 ได�มกีารแนะนาํเครือ่งยนต�
แบบหัวฉีด Twin Cam 16 Valve ใน
รถยนต�โคโรลล�า เออี 92 เป�นครัง้แรก
และเป�นรถยนต�ขบัเคลื่อนแบบล�อหน�า
รุ�นแรกๆ

     In 1988, the introduction of
the Twin Cam 16 Valve Engine in
the Corolla AE 92 became the
first front-wheel drive system.

โคโรล�าเออ ี92

ปรบัปรงุผลติภณัฑ�อย�างต�อเนือ่ง
Continuous improvement



สาํนกังานใหญ�แห�งใหม�

ในป� พ.ศ. 2532 โตโยต�าได�ย�ายสาํนกังานใหญ�
แห�งใหม� ไปอยู�ที ่โตโยต�า สาํโรง คอมเพล็กซ� 
ตั้งอยู�เลขที ่186/1 หมู� 1 ถนนทางรถไฟเก�า 
 ตาํบลสาํโรงใต� อาํเภอพระประแดง จงัหวัด
สมทุรปราการ จากเดิมตั้งอยู�ทีสุ่รวงศ� 
เพือ่รองรบัการขยายตัวในอนาคต 

     In 1991, the Toyota Parts Center
(Bangplee) was established 
as the biggest, and most modern,
parts center in Asia with worldwide
distribution of Toyota parts
occurring through a satellite system
combined with a computer and
barcode system.

ศนูย�อะไหล�กลาง
โตโยต�าบางพลี

 

Our New 
Head Quarter 

 Toyota Parts Center 

      ในป� พ.ศ. 2534 เป�ดศนูย�อะไหล�โตโย
ต�าบางพลี เป�นศนูย�อะไหล�ทีใ่หญ�และทนั
สมยัทีสุ่ดในเอเชยี และเป�นศนูย�กลาง
การส�งอะไหล�ไปทัว่โลก โดยใช�ระบบสั่ง
ซือ้ผ�านดาวเทยีมผนวกกับคอมพวิเตอร�
และระบบบาร�โค�ด

เคลือ่นทีเ่พือ่ไปข�างหน�า  Moving forward

In 1989, Toyota relocated its headquarters
from Surawong Road to Toyota Samrong
Complex located at 186/1 MU.1 Old railway
road, SamrongTai, Phra Pradaeng,
Samutprakarn to support future expansion



ลกูค�า คอื คนสาํคญั
           You are important

ต�อมาใน ป� พ.ศ. 2535 บริษัท โตโยต�า
มอเตอร� ประเทศไทย จาํกัด ได�ดาํเนิน
ธุรกิจในประเทศไทย ครบรอง 30 ป�
โดยสามารถผลิตรถยนต�สะสมได�ครบ
500,000 คัน ซึง่เกิดจากการยึดหลัก
ปรัชญา  

“การให�ความสาํคัญกับลกูค�า
เป�นอันดับหนึ่งเสมอ” 

คือ ต�องมีสินค�าที่ดี บริการที่ดี
เพือ่ให�ลูกค�ามีความพงึพอใจมากที่สุด

In 1992, on the occasion of Toyota
Motor Thailand's 30th anniversary, 
a cumulative 500,000 cars had been
produced by consistently 
adhering to the 

"customer first" 

Principle - providing good products
and services to maximize customer 
satisfaction. 



In 1992, Toyota launched the
Toyota Hilux Mighty-X 

and exported the left-hand drive
Hilux to the Lao People's
Democratic Republic, which
marked Toyota Motor Thailand's
first export.

Hilux Mighty-X

ไฮลกัซ�  ไมตีเ้อ�กซ�
ในป� พ.ศ 2535 โตโยต�า ได�มกีารเป�ด
ตัวรถโตโยต�า ไฮลักซ� ไมตี้เอ็กช� 

และได�ส�งออกรถกระบะไฮลักซ� 
รุ�นพวงมาลัยซ�ายไปยังสาธารณรฐั
ประชาธปิไตยประชาชนลาว 
ถือเป�นการส�งออกไปต�างประเทศ
ครัง้แรก

เริม่ส�งออกภายในอาเซยีน
1st Export to ASEAN



ในป� พ.ศ 2535 โตโยต�าได�ตอบแทน
คนืสังคมไทยโดยก�อตั้งมลูนธิโิตโยต�า
ประเทศไทย ในสถานะองค�กร
ทีไ่ม�แสวงหากาํไร ด�วยทนุจดทะเบยีน
30 ล�านบาท 

โดยนาํเงินดอกผลมาดาํเนนิกิจกรรม
เพือ่สาธารณกุศล คู�ขนานไปกับ
กิจกรรมเพือ่สังคม (Social
Contribution) ได�แก� การศกึษาและ
ถ�ายทอดเทคโนโลยี และการพฒันา
คณุภาพชวีิต นอกจากนี ้โตโยต�ายัง
นาํเสนอโครงการต�างๆ ได�แก� ความ
ปลอดภัยบนท�องถนน กิจกรรม
สังคมและสิ่งแวดล�อม

มลูนธิโิตโยต�า
แห�งประเทศไทย

 
 

In 1992, the Toyota Thailand
Foundation (TFF) was established
as a non-profit organization aimed
at giving back to society. With a
registered capital of 30 million baht, 

money is allocated for operating
public charities together with
contribution activities such as 
 education and technology
transfer, as well as quality of life
development. Moreover, Toyota
has initiated many projects such as
Road safety, Social and
Environment activity.

Toyota Thailand
Foundation

 

ตอบแทน คนืสู�สงัคม 
Social contribution



การพฒันาคณุภาพชวีติ 

Quality of Life Development

กจิกรรมเพือ่สงัคม 
Social Contribution



ความปลอดภัยบนท้องถนน
Road Safety

การศึกษาและการถ่ายทอดเทคโนโลยี
 Education &Technology Transfer

สงัคมและสิ�งแวดล้อม
Society and Environment



Era 4
ยคุปรบัโครงสร�างอตุสาหกรรม (2536 – 2545)

The Liberalization (1993 – 2002) 



Accumulative 
Production Volume

Localization
of Pickup

1,670.000 Units 60%



สู�เวทแีข�งขนั
อุตสาหกรรมยานยนต�
สู�การค�าเสรี

การยกเลกิมาตรการห�ามนาํเข�ารถยนต�นัง่ขนาดตํา่กว�า 2300 ซซี ี
ประกาศยกเลกิการจาํกดัรุ�นและแบบในการประกอบรถยนต�นัง่       
เป�นอนญุาตให�มกีารประกอบได�โดยเสรี
ปรบัโครงสร�างภาษีรถยนต� ภาษีการค�า และค�าธรรมเนยีมพเิศษ
ใหม� (อากรขาเข�ารถยนต�ขนาดตํา่กว�า 2300 ซซี ี เดมิร�อยละ 150
ลดลงเป�นร�อยละ 60 และอตัรากาํไรมาตรฐาน จากเดมิร�อยละ 80
เป�นร�อยละ 26 และไม�มกีารเกบ็อากรพเิศษ)

        ในป� พ.ศ.2533-2534 รฐับาลมกีารวางกรอบนโยบายใหม� สอดคล�อง
กบัข�อผกูพนัทีม่ตี�อข�อตกลงทัว่ไปเกีย่วกบัภาษีศลุกากรและการค�า 

   รฐับาลยกเลกิการบงัคบั ใช�ชิน้ส�วนในประเทศ สาํหรบัการประกอบ
รถยนต�นบัแต�วนัที ่ 1 มกราคม 2543 ตามข�อผกูพนัทีม่ตี�อองค�การการค�า
โลก (World Trade Organization: WTO) ซึง่มผีลทาํให�โครงสร�างของการ
แข�งขนัทางอตุสาหกรรมยานยนต�และชิน้ส�วนเป�ดเสรมีากขึน้ อนันาํมาสู�
ความเข�มข�นในการแข�งขนั อกีทัง้การลดภาษีนาํเข�าทีเ่ป�นผลมาจากกรอบ
ความร�วมมอืระหว�างประเทศทีเ่กดิขึน้ในช�วงป� 2538 เป�นต�นมา อาทเิช�น
โครงการ AICO และข�อตกลงตามกรอบการเจรจา CEPT, JTEPA, AFTA
มสี�วนช�วยในการลดต�นทนุการผลติเป�นอย�างมาก
       และในป� พ.ศ 2543 ภาษีสรรพสามติได�มกีารปรบัปรงุโดยเพิม่ประเภท
รถยนต�นัง่ทีม่กีระบะ อตัรา 12% และรถยนต�นัง่กึง่บรรทกุทีม่อีตัรา 18%
เพิม่เตมิจากกระบะบรรทกุทีเ่สยีอตัรา 3% และมกีารปรบัปรงุอตัราเรือ่ยมา
อย�างเหมาะสมกบัการใช�งาน ส�งผลให�ยอดการจาํหน�ายรถกระบะเพิม่ขึน้
อย�างรวดเรว็
         กระทรวงอตุสาหกรรมมนีโยบายปรบัโครงสร�างอตุสาหกรรมยาน
ยนต� จดัตัง้ “สถาบนัยานยนต�” ขึน้เป�นหน�วยงานหลกัเพือ่สนบัสนนุการ
พฒันาและเพิม่ขดีความสามารถเชงิแข�งขนัของอตุสาหกรรมยานยนต�ไทย



      From 1990-1991, the government announced new policy
frameworks aligned with the General Agreement on Tariffs and Trade.
For example, the cancellation of measures prohibiting the import of
passenger cars under 2300 cc. announced the cancellation of model
and design limitations in passenger cars assembly for free assembly,
revising the vehicle tax structure, trade tax, and special duties.
(Import duty on cars less than 2300 cc. was originally 150% reduced
to 60%, and the standard profit margin from 80% to 26% with no
special duty)
     In 2000, the government cancel the enforcement of domestic
parts for automobile assembly starting January 1, in accordance with
its obligations to the World Trade Organization (WTO). This resulted in
the structure of the automotive and parts industry competition being
more liberal, increasing the intensity of competition.  In addition, the
reduction of import duties from international cooperation frameworks
which had occurred since 1995, such as the AICO project and free
trade agreements such as CEPT, JTEPA, AFTA negotiations, also
highly contributed to cost reduction.
     In 2000, the excise tax was adjusted by increasing the rate of
double cabs by 12% and pickup passenger vehicles (PPV) by 18%, in
addition to pickup trucks at a rate of 3%, resulting in the sales
volume of pickup trucks increasing significantly.
      The Ministry of Industry had a policy to restructure the automotive
industry after experiencing the Tom Yum Kung economic crisis, and
the "Thailand Automotive Institute" was established as the main
unit to increase competitiveness and support the development of the
Thai automotive industry.

Toward the
competitive stage 

of ASEAN’s
automotive industry



ไม�หยดุยัง้ด�านบรกิาร
       ในป� พ.ศ. 2536 ก�อตัง้ โตโยต�า บอดี ้เซอร�วสิ จาํกดั
(TBS) เพือ่เป�นศนูย�บรกิารซ�อมตวัถงัและส ี ทีใ่หญ�ทีส่ดุ
ในภมูภิาคอาเซยีน

Service is unlimited
       The Toyota Body Service Co., Ltd. (TBS) was
established in 1993 as a body and paint repair
center - the largest in the ASEAN region.



         ในป� พ.ศ. 2539
บรษัิท โตโยต�า มอเตอร�
ประเทศไทย จาํกดั ใช�เงนิ
ลงทนุถงึ 7,000 ล�านบาท
ก�อตัง้โรงงานประกอบ
รถยนต�แห�งใหม� ในนคิม
อตุสาหกรรมเกตเวย�ซติี ้ ที่
ทนัสมยัทีส่ดุในภมูภิาค
อาเซยีน บนพืน้ที ่ 625 ไร�
สาํหรบัผลติรถยนต�นัง่

     In 1996, Toyota Motor
Thailand Co., Ltd. invested
7,000 million baht to
establish a new car
assembly factory at the
Gateway City Industrial
Estate, Plaeng Yao district
in Chachoengsao province,
which is the most modern in
the ASEAN region,
spanning an area of 625
Rai (1,000,000 m2)
dedicated to passenger car
production.

โรงงานทีท่นัสมยัทีส่ดุ
ในอาเซยีน

ASEAN’s 
most modern plant



ส�งออกรถยนต�ไปออสเตรเลยี
Hilux export to Australia

     ในป� พ.ศ 2539 เริม่ผลติเพือ่การส�งออกทางเรอื
โดยรถยนต�รุ�นแรกคอื โตโยต�า ไฮลกัซ� ไปยงัประเทศ
ออสเตรเลยี

        In 1996, Toyota started producing Hilux
as the first export model to Australia.



        โตโยต�ามยีอดผลติครบ 1 ล�านคนั ในป� พ.ศ. 2539 โดย
ใช�เวลาเพยีง 4 ป�จากยอดผลติสะสม 500,000 คนั ในป�
พ.ศ. 2535 เมือ่เทยีบกบัยอดขายในป� พ.ศ. 2505 ทีก่�อตัง้
บรษัิทฯ ซึง่มยีอดขายเพยีง 1,600 คนัเท�านัน้ หลงัจากป� พ.ศ
2505 ต�องรอถงึ 7 ป� กว�าจะมยีอดประกอบรถยนต�ครบ
10,000 คนั 

       Toyota's production reached 1 million units in 1996,
which took only 4 years from the cumulative production
of 500,000 units in 1992 when compared to sales in
1962, the year the company was founded, which only sold
1,600 units, it took 7 years for 10,000 cars to be built in
total.

ผลติรถยนต�ครบ 1 ล�านคนั

1 Million celebration



           บรษัิท โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั เดนิหน�า
เป�ดประวตัศิาสตร�หน�าใหม�ให�กบัอตุสาหกรรมยานยนต�ไทย
โดยการแนะนาํรถยนต�ทีร่ถยนต�คนัแรกทีอ่อกแบบพฒันาและ
สร�างขึน้ในประเทศไทยทัง้คนัเพือ่เป�นรถสาํหรบัตลาดเมอืง
ไทยโดยเฉพาะ รถยนต�รุ�นนีม้ชีือ่ว�า “โซลนู�า”
         รถรุ�นนีเ้ป�นทีน่ยิมมาก ผู�ขบัขีค่นไทยให�การตอบรบั
อย�างล�นหลามทนัททีีเ่ป�ดตวัในเดอืน มกราคม พ.ศ.2540
สร�างสถติยิอดจองภายในระยะเวลา 3 วนั มจีาํนวนถงึ
28,000 คนั
  การเกดิขึน้ของโซลนู�า คาดหวงักนัว�าจะยกระดบั
อตุสาหกรรมชิน้ส�วนยานยนต�ของไทย ไปอกีก�าวหนึง่ เพราะ
ประกอบด�วยชิน้ส�วนทีผ่ลติภายในประเทศถงึ 70%

รถยนต�คนัแรกทีส่ร�างโดยทมีวิศวกรไทย 



      Toyota Motor Thailand Co., Ltd. created a new
history for the Thai automotive industry by introducing
first car that was fully engineered and built in Thailand
and for Thai Market, “The Soluna”,
    It was very popular, Thai drivers gave an
overwhelming response as soon as it was launched in
January 1997, setting a record 3 days of booking
reaching 28,000 units.
         The emergence of Soluna pushed the Thai auto
parts industry to go one step further because 70% of
its parts were manufactured within the country.

The first vehicle built by Thai engineers 



วกิฤตเศรษฐกจิ : Economic crisis
          วกิฤตเศรษฐกจิในเดอืนกรกฎาคม พ.ศ.2540 จากยอด
ขายรวมทีเ่คยทาํได� 549,126 คนั ในป� พ.ศ.2539 ตกลงมา
เหลอืเพยีง 363,156 คนั ในป� พ.ศ.2540 และเหลอืเพยีง
144,065 คนั ในป� พ.ศ.2541 หรอืประมาณ 30% ของกาํลงั
การผลติรวมทกุค�ายในประเทศ
   ด�วยนโยบายทีเ่รายดึถอืมาตลอด คอืเราจะไม�เลกิจ�าง
พนกังานแม�แต�คนเดยีวและยงัคงยนืหยดัดาํเนนิธรุกจิในไทย
ต�อไป

          Thailand were hit
hard by ASIAN Financial
Crisis in July 1997. From
the total sales of
549,126 units in 1996, it
declined to only
363,156 units in 1997,
and again plunged to
144,065 units in 1998,
or about 30% of the
production capacity of
all car makers in the
country.
         With policy, Toyota
refused to lay off a
single employee and
continued business
operations in Thailand.



ซือ้รถง�ายขึน้ด�วย โตโยต�า ลสีซีง่
  จากสถานการณ�วกิฤตเศรษฐกจิไทย
พ.ศ.2540 โตโยต�า ลสีซิง่ ก�าวเข�ามามี
บทบาทในช�วงเวลาดงักล�าว เพือ่
รองรบัสาํหรบัการขายรถยนต�ระบบสนิ
เชือ่ให�กบัลกูค�า ช�วยสนบัสนนุลกูค�าให�มี
โอกาสเป�นเจ�าของรถยนต�ในสภาวะที่
ยากลาํบาก รวมไปถงึการสนบัสนนุ
ด�านการเงนิในการจดัการสต�อกสนิค�า
ของคู�ค�า และผู�ผลติสนิค�าอกีด�วย ด�วย
เหตกุารณ�ดงักล�าว ทาํให�ผู�ผลติชิน้ส�วน
นบัร�อยรายทีเ่ป�นคู�ค�าหลกัของโตโยต�า
และตลอดจนผู�แทนจาํหน�ายรถ
มากกว�า 100 รายในช�วงวกิฤตนัน้
สร�างความผกูพนัทางธรุกจิอย�าง
แน�นแฟ�น

Easy buy by Toyota Leasing
     Emerging from the Thai
economic crisis in 1997, Toyota
Leasing stepped into play with a
significant role in supporting car
loans, giving customers the
opportunity to acquire new cars
in difficult situations. They also
provided financial support in
managing the stocks of partners
and product manufacturers.
  The collaboration from Toyota
Leasing, enabled hundreds of
component parts manufacturers,
who are Toyota's main partners,
and more than 100 dealers to
build even stronger business
relationships throughout the
crisis.



โรงสขี�าวของในหลวง 

King Rama IX rice mill

     หนึง่ในความภาคภมูใิจทีส่ดุของบรษัิทฯ ในช�วงวกิฤตเศรษฐกจิ คอื
การแสดงความขอบคณุจากพระบาทสมเดจ็พระมหาภมูพิลอดลุยเดช
มหาราช บรมนาถบพติร เนือ่งจากโตโยต�ายงัคงดาํเนนิการผลติรถยนต�
อย�างต�อเนือ่งและไม�มกีารปลดพนกังาน พระบาทสมเดจ็พระเจ�าอยู�หวั
ทรงมพีระราชประสงค�สัง่ซือ้รถยนต�โซลนู�า และพระราชทานแนวพระ
ราชดาํรพิร�อมกบัพระราชทรพัย�ส�วนพระองค�จาํนวน 600,000 บาท
บรษัิทจงึได�นาํเงนิจาํนวนนีเ้พือ่สนองพระราชดาํรขิองพระองค�ด�วยการ
ก�อตัง้บรษัิทข�าวรชัมงคล เพือ่ช�วยเหลอืเพือ่นชาวนาทีย่ากลาํบาก
     บรษํิท โรงสขี�าวรชัมงคล จาํกดั ก�อตัง้ในป� 2542 ด�วยทนุจดทะเบยีน
เริม่ต�น 5 ล�านบาท ซึง่ไม�ได�มจีดุประสงค�การค�ากาํไร แต�เพือ่ช�วยเหลอื
ชาวนาและแบ�งเบาภาระค�าครองชพีในยคุเศรษฐกจิฝ�ดเคอืง

     One of the company’s most
prideful moments during the Thai
economic crisis was a sign of
appreciation from his Majesty, King
Rama 9, as Toyota continue
production base and no lay off
employee, his Majesty ordered a
“Soluna” and gave royal initiative
with property of 600,000 baht, in
turn Toyota create the
Ratchamongkol Rice Company to
help fulfill the King’s wish to support
struggling farmers.
      Ratchamongkol Rice Mill
Company Limited was
established in 1999 with an
initial registered capital of 5
million baht, holding no profit
trading purpose, except to
help farmers by lightening the
burden of living expenses
during difficult times.



คมัรี ่ครัง้แรกในเมอืงไทย
      ในป� พ.ศ.2542 เป�ดตวัรถยนต� คมัรี
เอสเอก็ซ�ว ี 20 ซึง่เป�นคมัรรีุ�นแรกทีผ่ลติ
ในประเทศไทย

1st Camry introduction
      In 1999, the Camry SXV 20
was introduced as the first model
of Camry produced in Thailand.



ไฮลกัซ� ไทเกอร� 
เปลีย่นโฉมหน�ารถกระบะเมอืงไทย

       ในป� พ.ศ.2543 เป�ดตวัรถยนต� ไฮลกัซ� ไทเกอร� ดโีฟร�ด ีที่
ใช�เครือ่งยนต�ระบบคอมมอนเรล ไดเรค อนิเจคชัน่ (D-4D)
เป�นครัง้แรกในตลาดเมอืงไทย  และเป�นประเทศแรกในทวปี
เอเชยีทีป่ระหยดันํา้มนั และช�วยลดมลพษิ ด�วยองค�ประกอบ
ครบเครือ่ง ทัง้คณุภาพ และนวตักรรมใหม� ทาํให�โตโยต�า ไฮ
ลกัซ� ไทเกอร� ก�าวขึน้สู�ตาํแหน�งแชมป�ทัง้ ยอดขาย การผลติ
และการส�งออกรถกระบะอนัดบัที ่1 ของประเทศไทย



Hilux Tiger to change pickup
industry in Thailand

       Toyota introduced the
Hilux Tiger D4D in the year
2000, which saw a
combination of direct
injection and common-rail
diesel injection systems
introduced for the first
time in the Thai market.
This marked Thailand as
the first country in Asia to
focus on fuel saving and
emission reduction through
quality innovations. The
result was Toyota Hilux
Tiger becoming a champion
in sales, production, and
achieving the #1 exported
pickup in Thailand.





Accumulative 
Production Volume

Localization
of Pickup

6,580,000 Units 93%



Detroit of Asia

     The government anticipated the
potential of the automotive industry to
influence economic growth due to its
high market value, employment, and
relation to other businesses. As a result,
a Thai automotive industry master plan
was established in 2002. The primary
goal was to establish Thailand as an
Automotive Production Base in the
Asian region capable of competing on
a global scale, to become the 
“Detroit of Asia,” and be defined as one
of the five national strategic industries
capable of benefiting and contributing
to the country.

 ภาครฐัได�เลง็เหน็ศกัยภาพของ
อตุสาหกรรมยานยนต� ซึง่มผีลต�อการเจรญิ
เตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศในอนาคต
เพราะมมีลูค�าทางการตลาดสงู เกดิอตัรา
การจ�างงาน และเกีย่วเนือ่งกบัธรุกจิอืน่ๆ
อกีเป�นจาํนวนมาก ดงันัน้ ในป� พ.ศ. 2545
ได�จดัแผนแม�บทอตุสาหกรรมยานยนต�ของ
ไทย โดยมจีดุประสงค�หลกัเพือ่ให�ประเทศไทย
เป�นฐานการผลติยานยนต�ในภมูภิาคเอเซยี
“ดทีรอยต�แห�งเอเซยี” และกาํหนดให�เป�น 1
ใน 5 อตุสาหกรรมยทุธศาตร�ของชาติ
สามารถแข�งขนัได�ในระดบัโลก และยงัสร�าง
มลูค�าเพิม่ ก�อให�เกดิประโยชน�ต�อประเทศ
สงูสดุ

นโยบายอุตสาหกรรม
ยานยนต์เพื�อการสง่ออก

Automotive
Export Policy



RENEWABLE ENERGY
ส่งเสริมการใช้
พลังงานทดแทน

PROMOTING
ENERGY-SAVING

VEHICLES

     ในป� พ.ศ. 2547 กระทรวงการคลงัได�
ประกาศปรบัโครงสร�างสรรพสามติ เพือ่
เป�นการส�งเสรมิการผลติรถกระบะ 1 ตนั
และส�งเสรมิรถยนต�ประหยดัพลงังาน ต�อ
มาในป� พ.ศ. 2551 ได�ออกประกาศเพิม่เตมิ
ให�ครอบคลมุรถยนต�ทีใ่ช�เชือ้เพลงิ
พลงังานทดแทน อาทเิช�น เชือ้เพลงิเอทา
นอล ไบโอดเีซล และก�าซธรรมชาติ

    In 2004, the Ministry of Finance
announced an excise restructuring to
promote the production of 1-ton pickup
trucks and energy-saving cars.
Additional announcements were issued
in 2008 to cover vehicles that used
renewable energy as fuel such as
ethanol, biodiesel, and natural gas.



เคาะระฆัง  ล้านแรก

     จนในป� พ.ศ. 2548 ประเทศไทย
สามารถผลติรถยนต�ได�ถงึป�ละ 1 ล�าน
คนั จงึได�จดังาน “ล�านคนัยานยนต�ไทย
สู�เวทโีลก” และเพิม่เป�น 2 ล�านคนัต�อป�ใน
ป� พ.ศ. 2555 อนัเป�นผลสบืเนือ่งมาจาก
การผลกัดนัโครงการ “Detroit of
Asia” ซึง่กาํหนดให� “ประเทศไทยเป�น
ฐานการผลติยานยนต�ในภมูภิาคเอเชยี
สามารถสร�างมลูค�าเพิม่ในประเทศ โดย
มอีตุสาหกรรมชิน้ส�วนยานยนต�ทีม่ี
ความแข็งแกร�ง”



     Thailand was able to achieve      
 1 million car production per year in
2005. An event, "Thai Auto: A One
Million Milestone," was organized to
build confidence in the quality of
international standards being
applied to Thai automotive industry
products. As a result of the
 "Detroit of Asia" project, which
defined "Thailand as the automotive
production base in Asia… with a
strong automotive parts industry,"
production increased to 2 million
vehicles per year in 2012.

DETROIT OF ASIA



ประเทศไทย:
บ้านหลังที� 2
ของโตโยต้า

TOYOTA
MOTOR

     จากนโยบายดึงดูดการลงทุนต�างๆ
ทาํให�ผู�ผลิตจากประเทศต�างๆ จาํนวน
มากเข�ามาตั้งโรงงานในประเทศไทย จน
ถูกมองว�าเป�นเพียงการเคลื่อนย�ายทุน
มาอาศัยทรัพยากรการผลิตกับแรงงาน
ราคาถูกเพียงช�วงเวลาสั้นๆ เท�านั้น …
…แต�นั่นไม�ใช�กับโตโยต�า เพราะกว�า 60 ป�
ที่ผ�านมาเราได�พิสูจน�ความจริงใจในการ
เลือกประเทศไทยเป�นเป�าหมายแรกใน
การลงทุนนอกประเทศญี่ปุ�น ซึ่งทาํให�
เกิดการก�อตั้งบริษัทในเครือขึ้นมากมาย
เพื่อรองรับการขยายตัวของ
อุตสาหกรรมยานยนต�ทั้งในประเทศไทย
และภูมิภาคเอเชีย 



THAILAND:
TOYOTA'S

SECOND
HOME

TOYOTA
MOTOR

      Many manufacturers from various
countries set up factories in Thailand
as a result of Thailand's ambitious
investment attraction policies, until it
became negatively viewed as simply
the movement of capital to rely on
another country’s production
resources and exploitation of cheap
labor in a short period.
But that is not true with Toyota,
because we have proven our
sincerity over the past 60 years by
choosing Thailand as our first
investment target outside of Japan.
This resulted in the formation of
numerous affiliated companies to aid
in the expansion of Thailand's, and
Asia's, automotive industries. 



     ในป� พ.ศ. 2545 โตโยต�าเลือกให�
ประเทศไทยเป�นศูนย�กลางการผลิตรถ
รุ�นใหม�ระดับโลก ภายใต�โครงการ       
 ไอเอ็มวี (Innovative International
Multi-purpose Vehicle) โดยเป�นรถ
กระบะที่ราคาจับต�องได� มีคุณภาพเป�นที่
ไว�วางใจ มีกระบวนการผลิตตั้งแต�ต�น
จบจนในประเทศไทย โดยในขณะนั้น      
 คุณอากิโอะ โทโยดะ ผู�บริหารระดับต�นที่
ดูแลรับผิดชอบภูมิภาคอาเซียน ได�รับ
มอบหมายให�ดูแลโครงการนี้ร�วมกับทีม
งานคนไทย ด�วยความทุ�มเทอย�างหนัก
คุณอากิโอะ โทโยดะ เดินทางมา
ประเทศไทยพบกับวิศวกร ทํางานเป�น
ทีมตัดสินใจอย�างรวดเร็ว และประสบ
ความสําเร็จในการเป�ดตัวรถยนต�ได�
ตรงเวลา

     In 2002, Toyota selected Thailand
to produce “New Global Model” call
IMV (Innovative International Multi-
purpose Vehicle). It would be an
affordable and reliable pick-up truck,
built from the ground up, here in
Thailand. The project was in charged
by Mr.Akio Toyoda, who were the
young executive in charge of ASEAN
region at that time and Thai team
member. With hard dedication,    
 Mr.Akio Toyoda went to Thailand met
with engineers, worked as a team,
made quick decisions and successfully
launched vehicle on time.
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IMV: INNOVATIVE
INTERNATIONAL
MULTI-PURPOSE

VEHICLE

          ในป� พ.ศ. 2547 โตโยต�าแนะนาํโครงการ IMV
(Innovative International Multi-purpose Vehicle)
โดยนาํเสนอ “ไฮลกัซ� วโีก�”  ซึง่กลายเป�นทีรู่�จกัในนาม
รถแห�งชาตขิองประเทศไทย โดยโครงการ IMV ยดึ
หลกั Common Platform คอืการผลติรถยนต� หลาย
รปูแบบบนโครงสร�างเดยีวกนั ใช�เครือ่งยนต�แบบ
เดยีวกนั และใช�ชิน้ส�วนร�วมกนัให�ได�มากทีส่ดุเพือ่สร�าง
ความประหยดัต�อหน�วย (Economy of scale) ภายใต�
ระบบการผลติแบบโตโยต�า (Toyota Production
System: TPS) เพือ่ให�มัน่ใจในมาตราฐานสงูสดุ ทัง้
ด�านคณุภาพ และประสทิธภิาพ

      In 2004, Toyota launched the IMV
(Innovative International Multi-purpose
Vehicle) initiative with the release of the
Hilux Vigo, and came to be known as the
national car of Thailand. To achieve the
highest efficiency and quality standards,
the Toyota Production System (TPS)
employed the Common Platform principle
which was to build several cars on the
same structure, engine, and parts. 

IMV : ก้าวกระโดดครั�งสาํคัญ



หลงัเป�ดตวัแนะนาํรถกระบะ “ไฮลกัซ� วโีก�”สู�สาธารณชน เกดิ
การสร�างสถติใิหม� ด�วยยอดขาย 22,000 คนั ภายในระยะ
เวลาเพยีง 3 วนัเท�านัน้ และยงัคงสร�างปรากฏการณ�อย�าง
ต�อเนือ่ง จากการเป�ดตวัรถยนต�เอนกประสงค� (PPV) “โตโย
ต�า ฟอร�จนูเนอร�” ซึง่เป�นอนพุนัธ�มาจาก“ไฮลกัซ� วโีก�”

ความสาํเรจ็อนัยิง่ใหญ�ของโครงการเกดิขึน้จากความร�วม
มอืร�วมใจของพนกังานกว�า 16,426 คน บรษัิทผู�ผลติชิน้ส�วน
และอืน่ ๆ กว�า 250 แห�ง และในป�นี ้ โตโยต�ามยีอดการผลติ
ครบ 2 ล�านคนัอกีด�วย

When the Hilux Vigo was first made available to the
general public, it quickly became a phenomenon,
breaking records by selling 22,000 units in just 3
days. This paved the way for the introduction of the
Toyota Fortuner, another successful multipurpose
vehicle based off of the Hilux Vigo.

All partners contributed to the project's remarkable
success, including more than 16,426 Toyota Motor
Thailand employees and more than
250 suppliers. In this year, Toyota achieved
2 Million production units.

Mr. Akio Toyoda

Toyota Motor Thailand



I N  T H I S  Y E A R ,  T O Y O T A
A C H I E V E D  2  M I L L I O N
P R O D U C T I O N  U N I T S .



Toyota Sure
     จากการขยายตวัอย�างต�อเนือ่ง
ของตลาดรถยนต�ในประเทศไทย ในป�
พ.ศ. 2547 โตโยต�าได�บกุเบกิโชว�รมู
รถยนต�มอืสอง “โตโยต�าชวัร�” ภาย
ใต�สโลแกน “รถใช�แล�ว คณุภาพด”ี
ซึง่เตมิเตม็ธรุกจิซือ้-ขายรถอย�าง
ครบวงจร เพือ่ให�ผู�ซือ้รถยนต�คนัใหม�
สามารถขายคนัเก�าได�ในราคาที่
ยตุธิรรม และในขณะเดยีวกนัผู�ซือ้
รถยนต�จาก โตโยต�าชวัร� กส็ามารถ
มัน่ใจในคณุภาพและราคาทีย่ตุธิรรม
โดยระบบราคากลาง และมาตรฐาน
การรบัรองคณุภาพรถยนต�จากโตโย
ต�า มากกว�า 210 จดุ โดยเริม่เป�ดที่
“โตโยต�าซมัมทิยสูคาร�” เป�นแห�งแรก

       Toyota established the first
dealership for used cars under
the name "Toyota Sure" in 2004
as a result of the ongoing growth
of the automotive industry in
Thailand. With the tagline 
"good quality used vehicles,"
old cars were sold at a
reasonable price to new car
purchasers. Market price
methodology and a quality
certification of more than 210
points assured Toyota Sure
customers of quality and fair
rates. The first showroom of
Toyota Sure was Toyota Summit
Used Car.



ผลิตชา่งฝ�มอืป�อน
เขา้สูต่ลาดแรงงาน

Human
Resources

The most important
resource is

ทรพัยากรที�สาํคัญที�สดุ คือ
ทรพัยากรบุคคล

     ในป�เดยีวกนั โตโยต�าได�ก�อตัง้สถาบนัโต
โยต�า (Toyota Academy) และต�อมาใน
ป�พ.ศ. 2548 ก�อตัง้ศนูย�ฝ�กอบรมประจาํ
ภมูภิาคเอเชยีแปซฟิ�ก (AP-GPC) ต�อมาได�
เปลีย่นชือ่เป�น ศนูย�การศกึษาและฝ�กอบรม
โตโยต�า (Toyota Education and Training
Center: TETC) และก�อตัง้วทิยาลยั
เทคโนโลยยีานยนต�โตโยต�า (Toyota
Automotive Technical College: TATC)
ซึง่ถอืเป�นศนูย�ทีใ่หญ�ทีส่ดุในเอเซยี เพือ่
ผลติช�างฝ�มอืป�อนเข�าสู�ตลาดแรงงาน

     Toyota Academy was founded in the
same year, with the Asia Pacific Training
Center(AP-GPC) being established in
2005. The Toyota Education and
Training Center (TETC) and Toyota
Automotive Technical College (TATC),
which were established in the
Suwinthawong
District of Chachoengsao Province and
later renamed as an education center,
are regarded as Asia's largest centers
for entering the work market as
craftspeople.

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Ftoyotaaeknimit.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2014%2F07%2Fcompany-service.png&imgrefurl=https%3A%2F%2Ftoyotaaeknimit.com%2Fservice-bp%2F&tbnid=KNDiLg0EoEBmuM&vet=12ahUKEwi4lpPSvqv8AhWMK7cAHazcCQkQMygBegUIARC_AQ..i&docid=9NdCS1skLMXAfM&w=652&h=292&q=%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9D%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2&ved=2ahUKEwi4lpPSvqv8AhWMK7cAHazcCQkQMygBegUIARC_AQ
https://toyotarich.com/%E0%B8%A8%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%8B%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B5/


Environmental
Sustainability
Plant

      ในป� พ.ศ. 2550 โรงงาน “โตโยต�า
บ�านโพธิ”์ จงัหวดัฉะเชงิเทรา ได�ถอืกาํเนดิขึน้
อย�างเป�นทางการ เป�นโรงงานต�นแบบแห�ง
ความยัง่ยนืด�านสิง่แวดล�อม 1 ใน 5 ของ
โรงงานโตโยต�าทัว่โลก ซึง่ใช�เป�นฐานผลติรถ
กระบะ (IMV) เพือ่การส�งออก โดยมมีลูค�า
การลงทนุสงูถงึ 30,000 ล�านบาท (ยงัไม�นบั
รวมบรษัิทผู�ผลติชิน้ส�วน ทีย่�ายฐานตามมา
อกีมลูค�ากว�า 100,000 ล�านบาท) มกีาํลงั
การผลติรถยนต�สงูถงึ 230,000 คนัต�อป�
เมือ่รวมกบัโรงงานโตโยต�าสาํโรง จะมกีาํลงั
การผลติรถยนต�ในโครงการ IMV สงูถงึ
470,000 คนัต�อป�

     โดยในป�นี ้ โตโยต�ามยีอดการผลติ ครบ
3 ล�านอกีด�วย

โรงงานต้นแบบ
แห่งความยั�งยืน
ด้านสิ�งแวดล้อม

      Toyota BanPho Plant in Chachoengsao
Province was established in 2007 - just 1 of
5 Toyota Model Factories in the world built
as a model plant for environmental
sustainability. It was to be used as a base
for manufacturing export pickup trucks
(IMV), with an investment value of up to
30,000 million baht (more than 100,000
million baht when including parts
manufacturers), maintaining a production
capacity of up to 230,000 cars per year.
When combined with the Toyota Samrong
plant, the IMV project can produce up to
470,000 cars per year.

     In this year, Toyota achieved 3 Million
production units

I M V  P R O J E C T  C A N  P R O D U C E
U P T O  4 7 0 , 0 0 0  C A R S  P E R  Y E A R

Toyota BanPho Plant

https://www.toyota.co.th/envi/eco-forest.html


3 MILLION
PRODUCTION

UNITS

I N  T H I S  Y E A R ,  T O Y O T A
A C H I E V E D  3  M I L L I O N

P R O D U C T I O N  U N I T S



 

TDEM

   In 2007, Toyota successfully established the Toyota
Research and Development Center in Thailand, called Toyota
Motor Asia Pacific Engineering and Manufacturing (The
technical center had been first established in 2003 as Toyota
Technical Center Asia Pacific). The center was later renamed
to. With an investment value of billions of baht, a team of more
than 600 engineers was formed to innovate and develop cars.
It is now currently known as Toyota Daihatsu Engineering and
Manufacturing. 

       โตโยต�าได�จดัตัง้ศนูย�วจิยัและพฒันา R&D ของโตโยต�าขึน้ในเมอืง
ไทยได�สาํเรจ็ในป� พ.ศ. 2550 ในชือ่ “โตโยต�า มอเตอร� เอเซยี แปซฟิ�ค
เอน็จเินยีริง่ แอนด� แมนแูฟคเจอริง่” (เดมิก�อตัง้ในชือ่ว�า เทคนคิอล
เซน็เตอร�ก�อตัง้ขึน้ในป� พ.ศ. 2546)  โดยมมีลูค�าการลงทนุสงูระดบัพนั
ล�านบาท และได�รวบรวมวศิวกรมากกว�า 600 คน เข�ามาเป�นทมีใน
การคดิค�นพฒันารถยนต� และภายหลงัได�เปลีย่นชือ่เป�น โตโยต�า ได
ฮทัซ ุเอน็จเินยีริง่ แอนด� แมนแูฟคเจอริง่

ค้นควา้ และพฒันาอยา่งต่อเนื�อง



Environmental
Sustainability Plant

1  O F  5  T O Y O T A  M O D E L  F A C T O R I E S  I N  T H E  W O R L D

TOYOTA BANPHO PLANT

ECO-FOREST

      นอกจากการพฒันาด�านนวตักรรม โตโยต�ากย็งัได�ดาํเนนิโครงการป�านเิวศในโรงงาน (ECO-
Forest) โดยปลกูทัง้ในโรงงาน และป�า ชมุชน โดยในป� พ.ศ. 2551 ได�ร�วมกบัตวัแทนหน�วยงาน
ราชการ เอกชน ผู�แทนจาํหน�ายผู�ผลติชิน้ส�วน บรษัิทในเครอื ชมุชนฉะเชงิเทรา และครอบครวัโตโย
ต�า ในการร�วมกนั ปลกูต�นไม�กว�า 100,000 ต�น บนพืน้ที ่ 30 ไร�ภายในบรเิวณโรงงาน โตโยต�า
บ�านโพธิ ์จงัหวดัฉะเชงิเทรา

     Toyota not only develops innovations but also manages the ECO-Forest
initiative, which plants trees both around the factory and within the local forest.
Together with officials from the government, corporate sector, dealers, suppliers,
affiliates, and Chachoengsao community, the Toyota family has planted more than
100,000 trees on a 30 rai plot of land inside the Toyota Ban Pho production area
since 2008. 

https://www.toyota.co.th/envi/eco-forest.html


CAMRY HYBRID

     ในป� พ.ศ. 2552 โตโยต�าได�เป�ดตวัรถ
รุ�น “คมัร ีไฮบรดิ” ซึง่เป�นเทคโนโลยใีหม� 
โตโยต�าจงึได�เริม่กระบวนการให�ความรู�
ความเข�าใจกบัผู�ขบัขีค่นไทย ให�เหน็ว�า
เทคโนโลย ี “ไฮบรดิ” ช�วยลดทัง้มลภาวะ
และลดปรมิาณการใช�เชือ้เพลงิ พร�อม
เป�ดสายการผลติรถยนต�ไฮบรดิขึน้ใน
ประเทศไทย เพือ่รองรบัความต�องการที่
เพิม่ขึน้ทัง้ในประเทศไทยและทัว่โลก

      Toyota introduced the Camry
Hybrid in 2009. As a result of new
technology, Toyota is able to inform
Thai drivers about how the Hybrid
technology reduces both pollution
and fuel consumption. A hybrid
automobile production line has been
established to meet the increasing
demand in Thailand and throughout
the world.

รถยนต์พลังงานทางเลือก
ยานยนต์ไฮบริด
เพื� อโลกอนาคต

Hybrid vehicles
for the future

 



T O Y O T A  P R I U S

HYBRID SYNERGY DRIVE

ต�อมาในป� พ.ศ. 2553 โตโยต�าได�ตดัสนิใจเป�ดตวั
“โตโยต�า พรอิสุ เจเนอเรชัน่ที3่” พร�อมเดนิหน�าส�งสาร
เพือ่บอกเล�าถงึการเลอืกเส�นทางความสมดลุทัง้
ในด�านสงัคมและสิง่แวดล�อมอย�างจรงิจงั

Later that year, Toyota decided to launch the
Toyota Prius “3rd Generation” continuing to
send the message about the importance of
balancing social and environmental aspects.

HYBRID VEHICLES FOR THE FUTURE

https://www.toyota.co.th/envi/eco-forest.html
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       จากวนัแรกทีผู่�ขบัขีส่มัผสักบัโตโยต�า ไฮบรดิ จนกระทัง่ถงึป� พ.ศ. 2560
เราจําหน�ายรถยนต�ไฮบรดิทัว่โลกได�เกนิ 10 ล�านคนั ครองส�วนแบ�งการตลาด
ประเภทนีส้งูถงึ 80% โดยยอดขายดงักล�าวไม�ได�เป�นเพยีงความสาํเรจ็เชงิตวัเลข
เท�านัน้ แต�ยงัสะท�อนให�เหน็ถงึพลงัอนัยัง่ยนืของเทคโนโลยใีนการ ช�วยลดป�ญหา
การปล�อยก�าซเรอืนกระจกและมลภาวะอืน่ๆ ได�อย�างมปีระสทิธภิาพ โดย
สามารถลดการปล�อยก�าซคาร�บอนไดออกไซด�ได�มากถงึ 21.4 ล�านตนั

      From the first day of Toyota Hybrid until 2017, we have sold more
than 10 million hybrid vehicles worldwide, accounting for 80% of
the market share in this segment. These are not the only numerical
successes. The long-term ability of technology to effectively reduce
greenhouse gas emissions, and other pollutants,  has the potential
to save up to 21.4 million tons of CO2.



ฉลองความสาํเร็จในการ
ประกอบรถยนต์

ครบ  5 ,000 ,00 0  คัน

CELEBRATING THE
SUCCESS OF ASSEMBLING

5,000,000 UNITS

     และในป� พ.ศ. 2553 โตโยต�าฉลองยอด
ส�งออกรถยนต�ภายใต� โครงการ IMV ครบ
1,000,000 คนั โดยส�งออกไปกว�า 140
ประเทศทัว่โลก ทัง้ในยโุรป เอเชยี โอเชยีเนยี
แอฟรกิา อเมรกิากลาง อเมรกิาใต� และ
ตะวนัออกกลาง 

ไม�เพยีงเท�านัน้ โตโยต�ายงัตอกยํา้ความ
สาํเรจ็ในการประกอบรถยนต�สะสมครบ
5 ล�านคนั อกีด�วย 

     In 2010, Toyota celebrated
1,000,000 units of IMV exports,
exporting to over 140 countries
worldwide, including Europe, Asia,
Oceania, Africa, Central America,
South America, and the Middle East.

Toyota Motor Thailand’s success has
been affirmed reaching 5 million
vehicles production.

5 MILLION
PRODUCTION

UNITS



เผชิญป�ญหา
การเรียกคืนรถ
ในต่างประเทศ  

ในป� 2553 เมือ่โตโยต�าเผชญิประเดน็ป�ญหาเรือ่งการเรยีกคนืรถและจาํเป�นต�อง
ให�การต�อสภาคองเกรสในประเทศสหรฐัอเมรกิา ในระหว�างการพจิารณาคดมีผีู�นาํ
ระดบัโลกเพยีงท�านเดยีวทีแ่สดงความเชือ่มัน่ในโตโยต�า นัน่คอื พระบาทสมเดจ็พระ
มหาภมูพิลอดลุยเดชมหาราช บรมนาถบพติร โตโยต�าจะยงัคงสาํนกึในพระ
มหากรณุาธคิณุของพระองค�ท�านอย�างหาทีส่ดุมไิด�ตลอดไป รวมถงึความกรณุาที่
เราได�รบัจากประชาชนชาวไทยเช�นกนั



Challenge

with

Global

Recall

Issue
      In year 2010, when Toyota faced recall issue
and was required to testify before congress in
the United States. During the hearings, His
Majesty King Rama 9, was the only global leader
who expressed his belief in Toyota. Toyota will
always be extremely grateful for the kindness of
His Majesty and the Thai people

Never g
ive up



ERA 6

ยุคนวตักรรมเพื�อสิ�งแวดล้อม
(2556-2565)

The Environmental Innovation
(2013-2022)



Accumulative 
Production Volume

Localization
of Pickup

Investment of
Toyota Group

Toyota Contributes
to TH GDP

Employment of Related
Automotive Industry

12,690.000 Units 96% 3.4-4.3% 5,600,00 prs. 150 BB



      ในป� พ.ศ. 2551 และ 2558 รฐับาลออกนโยบาย
ส�งเสรมิการผลติรถยนต� Eco car รุ�นที ่1 และ 2 ตาม
ลาํดบั เพือ่ส�งเสรมิการผลติรถยนต�ทีช่�วยลดการ
ปล�อยมลพษิ ก�าซคาร�บอนไดออกไซด� และมาตรฐาน
ความปลอดภยั และเพือ่กระตุ�นการลงทนุใน
อตุสาหกรรมยานยนต�โดยมุ�งหวงัให�เป�นผลติภณัฑ�
แชมเป��ยนทีส่อง

"สรา้งฐานการผลิตรถยนต์นั�ง"

"Small Passenger Car
  The 2nd Product Champion"
      In 2008 and 2015, the government issued a
policy to promote the production of Eco car 1
and 2, respectively. The policy promoted the
production of cars with reduced CO2 emissions,
while increasing safety standards and
stimulating investment in the automobile
industry, creating a second product champion



     ต�อมาในป� พ.ศ. 2559 กรม
สรรพสามติปรบัโครงสร�างภาษี
รถยนต�ใหม� โดยยดึตามการ
ปล�อยก�าซคาร�บอนไดออกไซด�
แทนการพจิารณาจากขนาด
ของเครือ่งยนต� เพือ่เป�นการ
สนบัสนนุรถยนต�ทีเ่ป�นมติรกบั
สิง่แวดล�อม

"Moving Toward  
  Decarbonized Society"   

"ก้าวแรก
  สูเ่มอืงปลอดมลพษิ"

     Later in 2016, the Excise
Department revised the excise
tax structure for vehicles, basing
them on CO2 emissions instead
of engine capacity. This policy
aims to promote environmentally
friendly vehicles.



     ในป� พ.ศ. 2560 รฐับาลเดนิหน�าส�งเสรมิการ
ลงทนุ โครงการผลติยานยนต�ไฟฟ�าและชิน้ส�วน
ยํา้เป�าหมายให�ไทยเป�นศนูย�กลางผลติยานยนต�
ไฟฟ�าในภมูภิาคอาเซยีน

     In 2017, the government continued to
promote investment in the local production
of electrified vehicles by setting up the
challenge of making Thailand become the EV
production hub for the ASEAN region

"ขบัเคลื�อนสูย่านยนต์ไฟฟ�า"

"Pave The Way Toward 
  Electrification"



      ในป� พ.ศ 2563 จดัตัง้คณะกรรมการ
นโยบายยานยนต�ไฟฟ�าแห�งชาต ิและในป�
พ.ศ 2564 ได�กาํหนดนโยบาย 30@30
คอืการตัง้เป�าการผลติรถ ZEV เพือ่ก�าว
เข�าสู�สงัคมคาร�บอนตํา่ และสู�การเป�น
ฐานการผลติยานยนต�ไฟฟ�าและชิน้ส�วนที่
สาํคญัของโลกหรอืศนูย�กลางของ
ภมูภิาค 

"ตั�งเป�าการผลิตรถ ZEV"

"Set a Goal of 
  Producing ZEV"

      In 2020, the National Electric
Vehicle Policy Committee was
established to drive the development
of the electric vehicle industry in
Thailand and later in 2021 the
committee set up policy of 30@30
which aims to make ZEV (Zero
Emission Vehicles) account for at
least 30% of the total automotive
production by 2030, stepping into a
Low Carbon Society and being
recognized as the world's major
Electric Vehicle and parts production
base (EV Hub) for Southeast Asia. 



ในป� พ.ศ. 2556 เพือ่ให�
สอดคล�องกบันโยบายส�ง
เสรมิรถยนต�ประหยดั
พลงังาน Eco car ของภาค
รฐั โตโยต�าได�เป�ดโรงงาน
เกตเวย� 2 ขึน้เพือ่รองรบัการ
เตบิโตของตลาดรถยนต� โดย
มกีาํลงัการผลติรวมทกุ
โรงงาน เพิม่ขึน้เป�น 760,000
คนัต�อป�

GATEWAY 
PLANT #2

To be in line with the
government's ECO Car
promotion policy, Toyota
established the Gateway
Plant #2 to support the
growth of the automobile
market in 2013 with increase
production capacity all
plants combined to 760,000
unit/year

"Promote 
  Eco-Friendly   
  Vehicles"

"เรง่เพิ�มกําลังการผลิต
  รถประหยดัพลังงาน"



     เพือ่สนบัสนนุนโยบายภาครฐั โตโยต�าได�
แนะนาํรถยนต� Eco car รุ�น 1 ในป� พ.ศ 2556
(Yaris และ Yaris ATIV) และ Eco car รุ�น 2 ในป�
พ.ศ 2562 (Yaris และ Yaris ATIV) จนกระทัง่
ในป� พ.ศ. 2565 รถยนต� TOYOTA YARIS
ATIV ภายใต�ปรชัญา “People beloved car”
หรอื “รถยนต�ทีเ่ป�นทีช่ืน่ชอบของทกุคน” อนั
เป�นผลสาํเรจ็จากการศกึษาความต�องการ
ของลกูค�าอย�างแท�จรงิในทกุด�าน ทาํให�ได�
รถยนต�ทีจ่ะเป�นทีช่ืน่ชอบของทกุคน ตอบโจทย�
ทกุความต�องการของลกูค�าอย�างแท�จรงิ

"รถยนต�เป�นมติร
  ต�อสิง่แวดล�อม"

"Introducing 
  Eco-Friendly Vehicle"

      Toyota introduced Eco Car 1 in
2013 (Yaris and Yaris ATIV), and Eco
Car 2 in 2019 (Yaris and Yaris ATIV) to
support government eco-car policies. In
2022, TOYOTA YARIS ATIV, under the
philosophy "people's beloved car" or
"everyone's favorite car,” was
successfully introduced as a study on
customer needs, resulting in a car that
was truly loved by everyone.



      ในป� พ.ศ. 2557 โตโยต�า ร�วมกบัผู�แทน
จาํหน�ายโตโยต�า และผู�นาํชมุชน ถ�ายทอด
ความรู�สู�ธรุกจิชมุชน เพือ่พฒันาศกัยภาพใน
การดาํเนนิธรุกจิ ผ�านโครงการ “โตโยต�าธรุกจิ
ชมุชนพฒัน�” (Toyota Social Innovation) 

      โดยโครงการนีไ้ม�เพยีงแต�เพิม่ประสทิธภิาพ
ให�กบัธรุกจิ แต�ยงัสามารถเพิม่ความสขุ
(Human happiness) ให�กบัคนในสงัคมอกี
ด�วย อาทเิช�น การลดการอพยพเข�าไปทาํงาน
ในเมอืง ให�ได�อยู�อาศยัในชมุชนบ�านเกดิกบั
ครอบครวั การสร�างมลูค�าเพิม่ต�อยอด
ผลติภณัฑ�ดัง้เดมิ และการอนรุกัษ�ผลติภณัฑ�
งานฝ�มอืท�องถิน่ เป�นต�น

      In 2014, Toyota teamed up with
dealers and community leaders to
transfer knowledge to community
businesses through the Toyota Social
Innovation Project. 

      It not only increases the efficiency
of the business, but also increases
human happiness for the people living
within that society. For example, by
providing know-how to the local people,
we can reduce the migration of people
seeking work in the city. This better
enables them to work in their hometown
with family, while not only conserving
local craftsmanship, but also adding
value to the original products

"ตอบแทน คืนสูส่งัคม"

"PROMOTING 
  SOCIAL CONTRIBUTION"



"ประกาศความยิ�งใหญ ่
  ของรถ IMV"

       ในป� พ.ศ. 2560 นบัเป�นการก�าวกระโดด

ครัง้สาํคญัทีท่าํให� บรษัิท โตโยต�า มอเตอร�

ประเทศไทย ได�ใช�เวลาเพยีง 13 ป� ในการได�

รบัการยกระดบัเป�นฐานการผลติและส�งออก

หลกัทีส่าํคญัของรถกระบะขนาด 1 ตนั ใน

กลุ�มบรษัิทโตโยต�า ด�วยยอดการผลติทีส่งู

ถงึร�อยละ 60 ของยอดการผลติทัว่โลก และ

ส�งออกไปจาํหน�ายกว�า 120 ประเทศทัว่โลก

รวมทัง้สิน้กว�า 3,000,000 คนั 

     อกีทัง้ยงัได�ทาํการส�งออกรถกระบะไฮ

ลกัซ� สู�ประเทศญีปุ่�น ซึง่ถอืเป�นประเทศทีม่ี

มาตรฐานสงูในกระบวนการตรวจสอบ

คณุภาพสนิค�า ก�อนทีจ่ะได�รบัอนญุาตให�นาํ

เข�าไปจาํหน�ายภายในประเทศ แสดงให�เหน็

ถงึการยอมรบัในการผลติรถยนต�คณุภาพ

มาตรฐานระดบัโลกอย�างแท�จรงิของคน

ไทย”

     The year 2017 marked a major
milestone moving forward for
Toyota Motor Thailand. It took only
13 years to be upgraded to the
main production and export base
for 1-ton pickups, accounting for
60% of Toyota trucks produced
around the world - exporting
3,000,000 cars to more than 120
countries. 

     Noteworthy is the export of the
Toyota Hilux to Japan, which is a
country that sets very high
standards in regards to quality and
inspection prior to domestic sales.
This achievement showcases the
recognition of Thai people in their
ability to produce quality cars of
world-class standard.

"Announcing 
  The Greatness   
  of Toyota IMV"



ป�จจบุนัรถยนต�กว�า 7,000,000
คนั ภายใต�โครงการไอเอม็ว ีได�
ถกูประกอบขึน้ในประเทศไทย
โดยกว�า 4,000,000 คนัได�ถกู
ส�งออกไปยงั 124 ประเทศทัว่
โลก

To date, over 7,000,000 units
of IMV based vehicles have
been built in Thailand with
over 4,000,000 units
exported to 124 countries
around the world

IMV 



"ฉลองผลิตรถยนต์ ครบ 10 ล้านคัน"

 "Celebrating The Production 
   of 10 Million Units"
       In 2018, Toyota celebrated the 10 million vehicles
produced under the philosophy “promoting the
sustainable development of society and the country in
which it operates.” From production of just 2 units a day
to reaching 10 million units, staff dedication and
supporters from all sectors have helped us to provide
quality service which consistently meets the needs of
our customers

       ในป� พ.ศ. 2561 โตโยต�าฉลองความสาํเร็จยอดการผลิต
รถยนต�ครบ 10 ล�านคัน ภายใต�ปรัชญา “ส�งเสริมพฒันาการ
อย�างยั่งยืนของสังคมและประเทศที่เข�าไปดาํเนินธุรกิจ” จาก
ยอดผลิตเพียงแค�วันละ 2 คัน จวบจนมาถึง 10 ล�านคัน ด�วย
ความร�วมมือร�วมใจ ความทุ�มเทของพนักงาน และผู�สนับสนุน
ต�างๆที่เกี่ยวข�องในทุคภาคส�วน จนสามารถตอบสนองความ
ต�องการของลูกค�าให�ได�รับผลิตภัณฑ�ที่ดี และบริการที่ดีที่สุด



      ในป� พ.ศ. 2561 โตโยต�าได�เป�ดตวั
โครงการ “LIVE ALIVE…ออกไปใช�
ชวีติ” ควบคู�ไปกบัเทคโนโลยทีีถ่อืเป�น
มาตรฐานใหม�ของรถโตโยต�า ซึง่
สามารถตอบสนองทกุความต�องการ
ของคนรุ�นใหม� ให�ชวีติไปได�ไกลกว�า
โดยประกอบด�วยระบบไฮบรดิเจนเนอ
เรชัน่ที ่4 ทีช่�วยเรือ่งการประหยดั
นํา้มนัและทรงประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้,
สถาป�ตยกรรมโครงสร�างยานยนต�
ใหม� เพิม่ความสนกุและเร�าใจในการ
ขบัขี,่ มาตรฐานความปลอดภยัระดบั
โลกแบบใหม�ของรถโตโยต�า ทีส่ดุของ
ความปลอดภยั และท�ายสดุกบัระบบที่
เชือ่มต�อรถและผู�ใช�รถให�เป�นหนึง่เดยีว
Toyota T-Connect Telematics

"โตโยต้าดแูลครบ 
  จบทกุป�ญหา"

"Toyota LIVE ALIVE  
  Campaign"

     In year 2018, the “LIVE ALIVE”
project pushed life a little further,
consisting of the 4th generation
hybrid which is more fuel
efficient and more effective. New
vehicle architecture, coupled
with technology to meet the
needs of the new generation,
introduced a system that
connects the car and the user
as one, Toyota T-Connect
Telematics. The excitement of
driving was enhanced while
simultaneously setting the new
global safety standard of Toyota
cars



       ในป� พ.ศ. 2562 โตโยต�าได�
แนะนาํ KINTO ธรุกจิออนไลน� รปู
แบบใหม�สาํหรบัลกูค�าบคุคลที่
ต�องการใช�รถยนต� แต�ไม�ต�องการ
เป�นเจ�าของรถ

       In 2019, Toyota introduced
KINTO, an online business
platform for personal customers
who want to use a car but don't
want the hassle of owning a car



"การจดัการแบบ
  ครบวงจร 3R"

"Promote LCA  
  Management 3R Scheme"

    พ.ศ. 2562 โตโยต�าเป�ดโรงงาน
ประกอบแบตเตอรีร่ถยนต�ไฮบรดิ
แห�งแรกในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออก
เฉยีงใต�ขึน้ทีโ่รงงานเกตเวย� เพือ่ให�
สอดคล�องกบันโยบายของภาครฐัที่
ต�องการผลกัดนัให�ประเทศไทยเป�น
ฐานการผลติรถยนต�ทีเ่ป�นมติรต�อ
สิง่แวดล�อมในระยะยาว 

  ซึง่สอดคล�องกบัความมุ�งมัน่ทีจ่ะ
พฒันาเทคโนโลยยีานยนต�สาํหรบั
อนาคตทีเ่ป�นมติรต�อสิง่แวดล�อม
ตามแนวทาง “Toyota
Environment Challenge 2050”
โดยมพีนัธกจิในการพฒันา
เทคโนโลยยีานยนต�ทีล่ดการปล�อย
ก�าซคาร�บอนไดออกไซด�จากการ
ขบัขี ่ตลอดจนเพิม่สดัส�วนการใช�
รถยนต�ทีเ่ป�นมติรต�อสิง่แวดล�อม
เช�น รถยนต�ไฮบรดิ ให�มากยิง่ขึน้

       In 2019, Toyota established the
first hybrid vehicle battery assembly
plant in Southeast Asia at the
Gateway Plant aligning with the
government's policy for Thailand to
become a long-term, environment-
friendly car production base. 

     This perfectly adhered to the
guidelines of our own "Toyota
Environment Challenge 2050"
where we set a mission to further
develop automotive technology
reducing CO2, as well as increasing
the use of environmentally-friendly
cars, such as the Hybrid.



"เฉลิมฉลอง 10 ป� ไฮบรดิในไทย"
   และในป� 2562 เดยีวกนันี ้ โตโยต�าได�เฉลมิ
ฉลอง 10 ป�ไฮบรดิในไทย ดาํเนนิโครงการ
“การบรหิารจดัการแบตเตอรีร่ถยนต�ไฮบรดิใช�
แล�วแบบครบวงจร” (Celebration of the
10th Anniversary of Hybrid and Battery
Life Cycle Management Introduction)

"CELEBRATION OF 10TH  
  ANNIVERSARY OF HYBRID"
     And in year 2019, we celebrated the
10th Anniversary of Hybrid and Battery
Life Cycle Management



      In 2021, Toyota officially
launched the first electric and
plug-in hybrid vehicles in Thailand
by importing an electric model
Lexus UX300e, and a plug-in
hybrid Lexus NX450h from Japan.
This would become the starting
point of electrification in Thailand

"Introducing 
  Electrified Vehicles"

"แนะนาํยานยนต์ไฟฟ�า"

      ในป� พ.ศ. 2564 โตโยต�าได�เป�ด
ตวัรถยนต�ไฟฟ�าและรถยนต�ปลัก๊
อนิไฮบรดิอย�างเป�นทางการครัง้
แรกในประเทศไทย โดยนาํเข�า
รถยนต�ไฟฟ�า รุ�น Lexus UX300e
จากประเทศญีปุ่�น และนาํเข�า
รถยนต�ปลัก๊อนิไฮบรดิ รุ�น Lexus
NX450h จากประเทศญีปุ่�น มา
จาํหน�ายในประเทศไทย เป�นจดุเริม่
ต�นของการขบัเคลือ่นยานยนต�
ไฟฟ�าในประเทศไทยอย�างแท�จรงิ



ในป� พ.ศ. 2565 โตโยต�าขานรบัมาตรการ
สนบัสนนุการใช�ยานยนต�ไฟฟ�า เพือ่สาน
ต�อพนัธกจิผลกัดนัสงัคมไทยสู�ยคุยาน
ยนต�ไฟฟ�าอย�างไร�รอยต�อ โดยการนาํ
เสนอรถยนต�ไฟฟ�า Toyota bZ4x ออกสู�
ตลาดอย�างเป�นทางการเป�นรุ�นแรกใน
ภมูภิาคอาเซยีน

This year, Toyota has responded to
government policy measures to
support the use of electric vehicles in
Thailand, and push Thai society
towards the era of electric vehicles,
by presenting the first official Toyota
bZ4x electric car in ASEAN

The 1st Launch in ASEAN



BRINGING THE
CUSTOMER CLOSER

established in
2022

ในป� พ.ศ. 2565 เป�ดตวั
“TOYOTA ALIVE” LIFE
STYLE COMMUNITY เชือ่ม
โยง ใกล�ชดิลกูค�ามากยิง่ขึน้
โดยการนาํเสนอเทคโนโลยี
และบรกิารแบบครบวงจร ที่
ลกูค�าทัว่ไปสามารถเข�ามาใช�
บรกิารร�วมกนัได�ทกุวนั ซึง่
จะเป�นศนูย�รวมกจิกรรม
ต�างๆทัง้ ONLINE/OFFLINE
รวมถงึการสร�าง
ประสบการณ�และความ
สมัพนัธ�ต�างๆกบัลกูค�า

In 2022, the "TOYOTA ALIVE"
Life Style Community was
launched to connect even
closer with customers, providing
access to technology in a one-
stop service for all. It’s a state of
the art community center with
various activities, both online
and offline, aimed at building
unique experiences for the
customers

ใกล้ชดิลกูค้า
อยา่งครบวงจร



2022
"ตอบแทนคืนสูส่งัคม
  PROMOTING SOCIAL 
  CONTRIBUTION"

  ในป� พ.ศ. 2565 โตโยต�าได�
ตอบแทนคนืสู�สงัคม โดยได�บรจิาค
เงินให�มลูนธิโิตโยต�า ประเทศไทย
จาํนวนทัง้สิน้ 500 ล�านบาท ทาํให�
ทนุจดทะเบยีนของมลูนธิโิตโยต�า
เพิม่ขึน้เป�น 900 ล�านบาท เพือ่ใช�ใน
การสร�างกจิกรรมการพฒันา
สงัคมให�เตบิโตอย�างยัง่ยนื

    In 2022, Toyota has given
back to society by donating
500 million baht to the Toyota
Thailand Foundation (TTF).
Thus, the registered capital of
the Toyota Thailand Foundation
increased to 900 million baht for
use in creating activities which
can develop society for
sustainable growth



CSRCSRCSR

Toyota planted 60,000
mangrove trees, moving
closer to the goal of
becoming carbon neutral

เป�ดโครงการ “โตโยต�า 60 ป�
60 ชมุชนสิง่แวดล�อมยัง่ยนื”
ร�วมสร�างสงัคมแห�งความ
เป�นกลางทางคาร�บอน
(Carbon Neutrality)

โตโยต�า ปลกูป�าชายเลน
60,000 ต�น เดนิหน�าสู�เป�า
หมายการสร�างความเป�นก
ลางทางคาร�บอน

Launched "Toyota 60
Years & 60 Sustainable
Communities" project to
create a society of carbon
neutrality in communities
across the nation



"มุง่มั�นสูเ่ป�าหมาย
  อนาคตที�ยั�งยนื"
      โตโยต�า กบักลยทุธ� “Multi -
Pathway Strategy” เพือ่มุ�งสู�
เป�าหมายการสร�างความเป�นก
ลางทางคาร�บอน ภายใต�
“โครงการทดลองการเดนิทาง
โดยระบบขบัเคลือ่นยคุใหม� เพือ่
ลดมลภาวะในเมอืงพทัยา” ซึง่
มคีวามหลากหลายรปูแบบ
ครอบคลมุรถยนต�พลงังาน
ทางเลอืก ไฮบรดิ ปลัก๊อนิไฮ
บรคิ รถยนต�ไฟฟ�า รวมถงึ
รถยนต�พลงังานไฮโดรเจนอกี
ด�วย

"Moving toward a 
  Sustainable Society"
     Toyota’s Multi-Pathway
Strategy aims to create
carbon neutrality under the
Experimental Travel Project
by New Generation of
Driving Systems. The goal is
to reduce pollution in
Pattaya which now has a
variety of alternative energy
vehicles covering hybrids,
plug-in hybrids, electric cars,
and hydrogen-powered
vehicles as well



A New Chapter 

of TOYOTA





โตโยต�ามุ�งมัน่เป�นผู�นาํพา
 
 
 

เพือ่เสรมิสร�างความสขุของผู�คนและความยัง่ยนืของสงัคม
 
 

" การขบัเคลือ่นยคุใหม� "
 

Toyota toward
 
 

enabler to assure people’s happiness 
and social sustainability

 

" Mobility "
 



โตโยต�า เราเชื่อในการสร�างสรรค�
รถยนต�ให�ครบทุกประเภท

เพื่อเป�นทางเลือกในการช�วย
ลดคาร�บอนสาํหรับลูกค�าของเรา 
ตั้งแต�รถยนต�ไฮบริดจนถึงรถยนต�ไฟฟ�า 
แต� เราก็ยังไม�หยุดเพียงเท�านั้น

At Toyota we bel ieve 
in creating a ful l  portfol io 
of carbon reducing choices 
for our customers 

from hybrid electr ic vehicle 
to ful l  battery electr ic cars.  
But we’re not stopping there.



โดยคดิทบทวนถงึวธิกีารในการส�งมอบ
ผลติภณัฑ�ให�ผู�บรโิภคด�วยเทคโนโลยี
ทีป่ล�อยมลพษิเป�นศนูย� การพฒันาให�ระบบ
การขนส�งด�วยรถยนต�ประหยดัพลงังาน
มากยิง่ขึน้ด�วยเทคโนโลยกีารเชือ่มต�อ
และการผลติไฮโดรเจนสะอาดจากชวีมวล 
เพือ่ช�วยให�คนไทยมคีวามเป�นอยู�ทีด่ขีึน้

to rethink the way to deliver consumer
goods through zero emission technology,
make driving logistics more energy
efficient from connected technology and
make clean hydrogen from bio-mass, aim
to support the well-being of Thai people.

พนัธมติรใหม� 

 
New 
Partnership

 

โตโยต�าตระหนกัดวี�า
คาร�บอนคอืศตัรตูวัจรงิ 
และเราไม�สามารถบรรลุ
ความเป�นกลางทางคาร�บอน
ได�ด�วยตวัเองเพยีงลาํพงั 

ดงันัน้โตโยต�าจงึประกาศร�วมมอื
กบัพนัธมติรใหม� คอืบรษัิททีใ่หญ�ทีส่ดุ
ในประเทศไทย นัน่คอื ซพี ี

Toyota realized 
that carbon is the real enemy 
and that we can’t reach 
carbon neutrality on our own. 

Therefore, Toyota announce 
new partnership with Thailand’s 
largest private company, “CP”, 



พนัธมติรประกอบด�วยสมาชกิอืน่ๆ 
ของบรษัิท Commercial 
Japan Partnership Technologies
Corporation (CJPT) 

ซึง่ประกอบด�วยบรษัิทไดฮทัส ุ
บรษัิทซซูกู ิบรษัิทอซีซู ุบรษัิฮโีน� 
มาร�วมมอืและเสรมิสร�าง
ความพยายามให�แข็งแกร�ง
เพือ่ต�อยอดโอกาสครัง้ใหม�
ในการลดคาร�บอนไดออกไซด�

The partnership will include other
members of the Commercial Japan
Partnership Technologies 
Corporation (CJPT), 

including Diahtsu, Suzuki, Isuzu, Hino,
to unite and strengthen the efforts 
to build on new opportunity 
for C02 reduction.



บทความส�งท�าย
งานฉลองโตโยต�าครบรอบ 60 ป�
Toyota Closing Remark 
in 60th Anniversary Event



ทกุท�านได�สนบัสนนุเรา

มายาวนานถงึ

มาถงึตอนนี ้

ผมอยากขอให�ทกุท�าน

ช�วยสนบัสนนุเราต�อไป

ในอกี 60 ป�ข�างหน�าด�วยครบั

ทกุท�านคอืสมาชกิคนสาํคญั

ของครอบครวัโตโยต�าในระดบัโลก

You have faithfully 

supported us for 

and now 

I humbly ask 

for your support 

for the next 60 year

You are cherished members 

of our global Toyota family.

60 ป�

60 Year



เมือ่เราร�วมมอืกนั ผมเชือ่ว�า
เราจะสามารถช�วยทาํให�โลกใบนี้

เป�นทีท่ีด่ยีิ่งขึน้ และค�อยๆ เพิ่มรอยยิ้มไปด�วยกนั
 

I believe we can help make the world 
a better place...one smile at a time

 
 



เราอาจจะไม�ได�อาศยัอยู�ในแดนดนิทีร่ายล�อมไปด�วย
แม�นํา้หรอืขุนเขาเดยีวกนั  

แต�เรากอ็ยู�ใต�ท�องฟ�าและพระอาทติย�ดวงเดยีวกนั 
มคีวามหวงัแบบเดยีวกนัในการอยู�ร�วมกนัอย�างกลมกลนื

และมคีวามสขุ

We may not share the same rivers and mountains 
but we share the same sun and sky, 

and the same wish for harmony and happiness.



To the next sixty years, 

I believe there is no limit to what we can dream, 

no limit to what we can achieve, 

and no limit to what we can become. 

Because together,                                                                

                                                              

 

 

everything is possible.                
 
 

ในอกี 60 ป�ข�างหน�า 

ผมเชือ่ว�าไม�มขี�อจาํกดัใดทีจ่ะขวางกั้นความฝ�นของเรา 

ไม�มขี�อจาํกดัใดทีจ่ะขวางกั้นความสาํเรจ็ของเรา 

และไม�มขี�อจาํกดัใดทีจ่ะขวางกั้นไม�ให�เราเดนิหน�าพฒันาต�อไป 

เพราะเมือ่เราร�วมมอืกนั                                                               

 

ทกุอย�างก็จะเป�นไปได�เสมอ           
 
 



ขอบคณุมากครบั
 
 

 
Domo Arigato… 

Khop Khun Krap.
 
 



บนัทกึความทรงจาํ
งานฉลองโตโยต�า
ครบรอบ 60 ป�

Memorial of Toyota 
60th Year Anniversary









































































บทเพลง

The 60th Year Theme Song
60 ป� โตโยต�า



On the occasion of Toyota Motor Thailand's 60th Anniversary, 
 

the company has created a song titled 
"Along the Way” (Tuk Wan Prung Nee) 

to convey the impressive moments and bonds 
that Toyota has with Thai people and all relevant stakeholders 

who have kindly offered good support to Toyota and given 
the company the opportunity to grow 

alongside the Thai society for over the past 60 years

ในโอกาสการดาเนนิธรุกจิในประเทศไทย ครบรอบ 60 ป� 
ของบรษัิท โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั 

 
บรษัิทฯ ได�จดัทาํบทเพลง “ทกุวนัพรุ�งนี”้ (Along the Way) 
เพือ่ถ�ายทอดความประทบัใจ และความผกูพนัทีม่ตี�อคนไทย

และทกุภาคส�วนทีเ่กีย่วข�อง ทไีด�ให�การสนบัสนนุอย�างดี
และให�โอกาสโตโยต�าได�ร�วมเตบิโตเคยีงข�างสงัคมไทย

มาตลอดระยะเวลา 60 ป�ทีผ่�านมา



บทเพลง ทกุวนัพรุ�งนี ้(Along the Way) 
ต�องการสือ่แนวคดิ
การร�วมเดนิทางสู�อนาคต 
ด�วยการขบัเคลือ่นร�วมกนั
ระหว�างโตโยต�า และสงัคมไทย 

ทีต่�องการจะสร�างให�ทกุวนัพรุ�งนี ้
เป�นวนัทีเ่ราจะเตบิโตไปด�วยกนั
ได�ไกลกว�าเดมิใกล�ชดิกนัมากกว�าเดมิ 
และร�วมขบัเคลือ่นความสขุ
กนัมากกว�าเดมิ

The song Along the Way ” 
is expected to convey the message 
that Toyota wishes to stay
side by side with the Thai society 
along the journey into the future. 

Toyota aspires to create the future 
where we can grow together further 
and closer than before, 
while also driving greater 
mobility of happiness.



โตโยต�า 
พร�อมจะอยู�เคยีงข�าง
สงัคมไทยในทกุช�วงเวลา 

ร�วมเตบิโต ดแูล 
และจะสร�างอนาคต
ในวนั “พรุ�งนี”้ 
ให�ดขีึน้ไปในทกุๆ วนั 

อนัเป�นการสะท�อนถงึ
ความมุ�งมัน่แห�งอนาคต
ทีโ่ตโยต�าจะเตบิโต
เคยีงข�างสงัคมไทย 
ตลอดจนมอบความสขุ
แก�ผู�คนให�มากขึน้
ผ�านผลติภณัฑ� การบรกิาร 
ตลอดจนกจิกรรม
เชงิไลฟ�สไตล�ต�างๆ ในฐานะ 
“องค�กรแห�งการขบัเคลือ่น” 
ต�อไป

Toyota 
always ready to stay strong 
together with Thai society, 
grow as a family, 
and build better "tomorrow" 
every single day. 

This song shows Toyota's 
ambition to thrive alongside 
the Thai society in the
 coming years and enhance 
people's happiness through 
its products, services, 
and diverse lifestyle activities 
as a "Mobility Company".



เนือ้เพลง ทกุวนัพรุ�งนี้

ทกุวนัทีม่ ีมนักด็แีต�แค�ผ�านพ�นไปวนัวนั

แต�ตัง้แต�ทีเ่ธอเข�ามา วนัของฉนักด็มูคี�าและสาํคญั ทกุวนั

จากวนันี ้ไม�รู�ทางข�างหน�าจะเป�นยงัไง

รู�แค�เพยีงข�างข�าง มเีธอใกล�ใกล� 

เธอทาํให�คาํว�าวนัพรุ�งนีม้คีวามหมาย

Intro / D / F# / Bm / Bm

A

D F# Bm

D F# Bm

G

A

G

A

Along the way lyrics



* เพราะหากว�าม ีพรุ�งนี ้แต�ไม�มเีธอ 

ฉนัคงไม�รู� จะม ีพรุ�งนีย้งัไง

ไม�ต�องเนิน่นานแสนนานหลายป� แค�ฉนัและเธอทกุวนัพรุ�งนี้

ต�อให�มแีสงอาทติย� ทีส่วยเพยีงใด 

ไม�มเีธอยนื ใกล�ชดิ กไ็ร�ความหมาย

จะมพีรุ�งนีไ้ด�ถงึเมือ่ไร แค�ฉนัและเธออย�างนี ้

ทกุวนัพรุ�งนีแ้ละเรือ่ยไป

D

Bm

D

F#

Bm

G

ถงึเราจะม ีวนัทีม่นัทาํร�าย และทาํเราเสยีใจแค�ไหน

ขอแค�เธอและฉนัไม�หวัน่ไหว ให�พรุ�งนีเ้รา ยงัคงเหมอืนเก�า 

เหมอืนเราในวนัวาน ไม�รู�ทางข�างหน�า จะเป�นยงัไง 

รู�แค�เพยีงข�างข�าง มเีธอใกล�ใกล� 

เธอทาํให�คาํว�าวนัพรุ�งนีม้คีวามหมาย เธอรู�ไหม

F#

G A

A

D

F# Bm D

F# Bm

G A

G

A



(*) Instru / D / F# / Bm / Bm

เพราะหากว�าม ีพรุ�งนี ้แต�ไม�มเีธอ 

ฉนัคงไม�รู� จะม ีพรุ�งนีย้งัไง

ไม�ต�องเนิน่นานแสนนานหลายป� แค�ฉนัและเธอทกุวนัพรุ�งนี้

ต�อให�มแีสงอาทติย� ทีส่วยเพยีงใด 

ไม�มเีธอยนื ใกล�ชดิ กไ็ร�ความหมาย

จะมพีรุ�งนีไ้ด�ถงึเมือ่ไร แค�ฉนัและเธออย�างนี ้

ทกุวนัพรุ�งนีแ้ละเรือ่ยไป

Outro / E / G# / C#m / C#m / A / A / B / B/ E

E G#

C#m

A B

E G#

C#m

A B





ปรชัญาโตโยต�า (ฉบบัใหม�)

01.

NewToyota philosophy

02.
03.
04.

หลกัการของโตโยดะ

ค�านยิม

พนัธกจิ

วสิยัทศัน�

Toyoda Principles

Value

Mission

Vision



Five Main Principles of 
Founder Sakichi Toyoda

Always be faithful to your duties, 
thereby contributing to the overall 
good of the company.

Always be studious and creative, 
striving to stay ahead of the times.

Always be practical and avoid
frivolousness.

Always strive to build a homelike
atmosphere at work which is warm 
and friendly.

Always have respect for spiritual 
matters, and remember to be 
grateful at all times.

หลกัการโตโยดะ
หลกัการสาํคญั 5 ประการ
ของผู�ก�อตัง้ ซากจิ ิโตโยดะ

ซือ่สตัย�ต�อหน�าทีข่องคณุเสมอ 
ซึง่จะเป�นผลดตี�อบรษัิทและส�วนรวม

เรยีนรู�และคดิสร�างสรรค� 
พยายามทาํก�อนเวลาเสมอ

เน�นปฏบิตัไิด�จรงิ
และหลกีเลีย่งสิง่ทีไ่ม�จาํเป�นเสมอ

พยายามสร�างบรรยากาศ
ทีท่าํงานให�เหมอืนบ�านทีอ่บอุ�น
และเป�นมติรอยู�เสมอ

มคีวามเคารพซึง่กนัและกนัเสมอ
และอย�าลมืขอบคณุตลอดเวลา

Toyoda Principles

1.Sakichi Toyoda



2.ค�านยิม : วถิโีตโยต�า

Value : Toyota Way

การรวมซอร�ฟแวร� ฮาร�ดแวร� และความร�วมมอื
เพือ่สร�างคณุค�าทีเ่ป�นเอกลกัษณ� ซึง่มาจากวถิโีตโยต�า

Combining software, hardware and partnerships 
to create unique values is the Toyota Way.

ใช�จนิตนาการเพือ่พฒันาสงัคม

เข�าไปดแูละสมัผสักบัหน�างานจรงิ 

      ผ�านการออกแบบแนวคดิ
      โดยคาํนงึถงึผู�คนเป�นอนัดบัแรก

      เพือ่ทีจ่ะเข�าใจความสาํคญั
      ของการดาํเนนิงาน

2.1 ซอร�ฟแวร�

Applying imagination to improve
society through a people-first

Practicing Genchi Genbutsu 

      design philosophy.

     to understand operations 
     at their essence.

2.1 Software



การสร�างโครงสร�างทีเ่ป�นรปูธรรม
เพือ่ให�สามารถขบัเคลือ่น

ระบบทีย่ดืหยุ�นซึง่เปลีย่นแปลง

      ผู�คนและสิง่ต�างๆ

      ไปตามซอฟต�แวร�

2.2 ฮาร�ดแวร�

Creating a physical platform 

A flexible system that changes
with the software.

      to enable the mobility 
      of people and things.

2.1 Hardware

ขยายความสามารถของเรา
      โดยการรวมจดุแข็งของ
      คู�ค�า, ชมุชน, ลกูค�า และพนกังาน
      เพือ่สร�างการขบัเคลือ๋น 
      และความสขุเพือ๋ทกุคน

2.3 ความร�วมมอื

Expanding our abilities by 
      uniting the strength of   
      communities, customers and   
      employees to produce mobility 
      and happiness for all.

2.3 Partnerships



3.พนัธกจิ : สร�างความสขุเพือ่ทกุคน

Mission : Producing
Happiness for All

เราสร�างความสขุให�แก�ผู�อืน่

เราสร�างผลติภณัฑ�ทีด่ขีึน้ 

เเราให�คณุค�ากบัเวลาทกุวนิาท ี

เราทุ�มเทความสามารถ

เรามองไปข�างหน�าไม�ถอยหลงักลบั

เราเชือ่ว�าสิง่ทีเ่ป�นไปไม�ได�นัน้

      เป�นสิง่สาคญัอนัดบัแรก

      ในราคาทีเ๋ข�าถงึได�มากขึน้

      และเงนิทกุบาททกุสตางค�

      และสตปิ�ญญาทัง้หมดของเรา

      เป�นไปได�

We make the happiness 

We make better products 

We value every second 

We give all our effort 

We look forward, not backward.

We believe the impossible 

      of others our first priority.

       more affordable

      and every cent.

      and offer all our ingenuity.

      is possible.



ในโลกทีม่คีวามหลากหลาย
และความไม�แน�นอน 

โตโยต�ามุ�งมัน่ทีจ่ะยกระดบัคณุภาพ
และความพร�อมในการขบัเคลือ่น 

วสิยัทศัน� 4.
สร�างการขบัเคลือ่นเพือ่ทกุคน

Vision
Creating Mobility for All

In a diverse and uncertain world,
Toyota strives to raise the quality
of mobility available to the people.

เราปรารถนาทีจ่ะสร�างความเป�นไปได�ใหม�ๆ  
เพือ่มวลมนษุยชาต ิและสนบัสนนุความสมัพนัธ�ทีย่ัง่ยนืกบัโลกของเรา

We wish to create new possibilities for all humankind, and support 
a sustainable relationship with our planet.



วสิยัทศัน�และพนัธกจิของ
โตโยต�า มอเตอร� ประเทศไทย จาํกดั

New TMT vision and mission 

moving forward to                             

CN / SDG

Mobility company

MOBILITY



“เป�นผู�นาํพาการขบัเคลือ่นยคุใหม� เพือ่เสรมิสร�าง
ความสขุของผู�คนและความยัง่ยนืของสงัคม”

“ Mobility enabler to assure 
people’s happiness and social sustainability”

Vision

วสิยัทศัน�ใหม�ของเรา



พนัธกิจใหม�ของเรา

O1
ส�งมอบการขบัเคลือ่นทีต่อบ
สนองความต�องการของลกูค�า
ทีห่ลากหลายและเป�นผู�นาํด�าน
ยานยนต�ไฟฟ�าในประเทศไทย

Provide mobility to serve
customer’s needs and take a
leadership on electrified
vehicles in Thailand.

Mission

O2
นาํเสนอประสบการณ�การขบัเคลือ่น
ยคุใหม�แบบไร�รอยต�อ โดยร�วมกบั
พนัธมติรทางธรุกจิเพือ่ให�บรกิาร
ด�านการขบัเคลือ่นในทกุรปูแบบ

Offer mobility solutions 
in collaboration with partners 
for a seamless customer
experience.



O3
เสรมิสร�างสมดลุแห�งความเป�นกลาง
ทางคาร�บอน ผ�านการดาํเนนิงาน
ในทกุกระบวนการตลอดวงจรชวีติ
ของผลติภณัฑ�

Accelerate carbon neutral
effort along entire product life
cycle.

O4
ดาํเนนิธรุกจิควบคู�กบัการขบัเคลือ่น
ความสขุสู�ผู�คน รวมถงึนาํพาสงัคม
ให�บรรลเุป�าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื

Conduct business to create
happiness and serve sustainable
development goals.

O5

ส�งเสรมิการพฒันาบคุลากรเพือ่
เพิม่ความสามารถในการแข�งขนั
ขององค�กรในยคุหน�า ตลอดจน
ยดึมัน่ในการดาํเนนิธรุกจิอย�างมี
จรยิธรรมตามหลกัธรรมาภบิาลทีด่ี

Foster people who can drive the
organization and uphold ethical
standards as a good corporate
citizen.



แนวทางการทาํงานของโตโยต�า

Toyota Working Concept

คดิเป�น ทาํเป�น อย�างสร�างสรรค�1. Think and perform creatively

Monozukuri (モノづくり) 
มคีวามหมายว�า 
คดิเป�น ทาํเป�น อย�าสร�างสรรค� 
ซึง่เป�นแนวคดิในการผลติสนิค�า 
และสร�างสรรค�ผลงานของญีปุ่�น

Monozukuri (モノづくり) 
is the spirit of Japan’s 
manufacturing culture.

โดยทัว่ไปวฒันธรรมการผลติแบบญีปุ่�นดัง้เดมิจะมุ�งเน�นการสร�างสรรค�
ผลติภณัฑ�ทีม่คีณุภาพเป�นสาํคญั โดยผ�านกระบวนต�างๆ เช�น ปรบัปรงุและ
พฒันาสายงานผลติอย�างต�อเนือ่ง ตอบสนองความต�องการของลกูค�า ใช�
ทกัษะเทคโนโลย ีและผลติสนิค�าทีม่คีณุภาพ เป�นต�น ซึง่แนวคดินีเ้องทีท่าํให�
เกดิภาพลกัษณะของสนิค�าญีปุ่�นว�า มคีณุภาพด ี



For example, 

has been Toyota's flagship car since 1967. 
It is designed under Monozukuri principles, 
infusing luxury into traditional Japanese style.

ยกตวัอย�างเช�น  

ถอืเป�นรถเรอืธงของโตโยต�า นบัตัง้แต�ป� 1967
เป�นทีส่ดุของความหรหูราในแบบฉบบัญีปุ่�น
ถกูออกแบบภายใต�หลกัการ Monozukuri 
คอืการออกแบบอย�างสร�างสรรค� 
และประณตี ตามสไตล�ญีปุ่�นดัง้เดมิ

Traditional Japanese production generally focuses on creating quality
goods through processes such as continuous improvement, response 
to customer needs, utilizing technology skills, etc. This process of thinking
and performing creatively is responsible for the high image in which
Japanese products are held.

โตโยต�า เซน็จรูี่

Toyota Century



การบรกิาร
ด�วยความจรงิใจ2.

Omotenashi (おもてなし) คอื 
การให�บรกิารเเบบทีไ่ม�มเีบือ้งหน�า
เบือ้งหลงั (ไม�หวงัผลตอบเเทน) 
บรกิารด�วยความบรสิทุธิใ์จ 
ออกมาจากหวัใจจรงิๆ 
เพือ่มอบความประทบัใจเ
เละประสบการณ�ทีด่ใีห�กบัลกูค�า

Wholeheartedly 
look after guests

Omotenashi (おもてなし) 
iis the way in which Japanese 
hosts pay attention to detail and 
anticipate their guests needs.

หลกัการของ Omotenashi 
เเบ�งย�อยออกเป�น 3 ประเภท ได�เเก� 
                                                                                                                           
1.   การใส�ใจทาํเรือ่งเลก็ๆน�อยๆให�กบัลกูค�า                                                    
2.  การเเก�ไขป�ญหาทีผู่�ใช�นกึไม�ถงึหรอืเกนิกว�าทีค่าดหวงั                              
3.  การปรบับรกิารให�เหมาะสมกบัสถานการณ�อย�างถกูที ่ถกูเวลา

The principles of Omotenashi can be divided into 3 actions. 

1.   Paying attention to the little things for customers                    
2.  Troubleshooting problems that users did not imagine 
     or exceed their expectations. 
3.  Adjusting the service to suit the situation 
     at the right place at the right time



ตวัอย�างเช�น 
กระจกรถยนต�ใน Lexus ทกุรุ�น
จะถกูออกแบบให�ป�ดลงอย�างช�าๆและเงยีบ
 เพือ่ลดการรบกวนคนในห�องโดยสาร 
เป�นการใส�ใจในรายละเอยีดเลก็ๆ น�อยๆ ให�กบัลกูค�า

Example: 
all Lexus cars 
were designed with electric windows 
that slow slightly before closing 
to reduce noise for passengers.



ความตืน่เต�นเร�าใจ
3.
Heart-thumping 
Exhilaration

Waku Doki (ワクドキ) 
เเป�นแนวคิดการออกแบบรถยนต�
โตโยต�าแนวสปอร�ตคาร�ทุกรุ�น

ภาษาญี่ปุ�นแปลความหมายได�ว�า
จังหวะการเต�นของหัวใจอะดรีนาลี
นพลุ�งพล�าน ” สื่อถึงจิตวิญญาณ
แห�งความเร�าใจที่โลดแล�นอยู�ในรถ
สปอร�ตของโตโยต�าทุกคัน

ตัวอย�าง: 

รถยนต� Corolla Altis ESport 
ถูกสร�างขึ้นมาเพื่อบ�งบอกความ
เป�นเอกลักษณ�ของรุ�น เอสสปอร�ต
คือ “ยอดเยี่ยม” “สุดขีด” 
และ “น�าตื่นเต�น”  

โดยรถยนต�รุ�น ESport ได�รับการ
ออกแบบมาโดยเฉพาะเพื่อให�ตื่นเต�น
เร�าใจทั้งภายนอกและภายใน

Example: 

the identity of the Corolla Altis
ESport is “excellent,” “extreme,”
and “exciting.” 

The ESport model was
specifically designed to be
exciting and exhilarating both
inside and outside. 

Waku Doki (ワクドキ) 
is a design concept for all
Toyota sports cars. 

The Japanese expression for
“heart pumping, adrenaline
racing”. This captures the spirit
of excitement running through
all Toyota sports cars.
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